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Wiener Städtische stärkt Präsenz in Wien 
 
Die Wiener Städtische Versicherung setzt ihren Wachstumskurs in Wien fort und eröffnet im 
aufstrebenden Nordbahnviertel eine neue Geschäftsstelle. Mit diesem Schritt wird das 
bestehende Servicenetz – aktuell acht Standorte – erweitert. 
 
Die Wiener Städtische reagiert mit der neuen Geschäftsstelle im „Schneewittchen“-Gebäude im 
Nordbahnviertel auf die wachsende Nachfrage nach persönlicher Beratung und regionaler 
Betreuung. In einer Zeit, in der digitale Kanäle dominieren, setzt das Unternehmen bewusst auf Nähe, 
Vertrauen und menschlichen Kontakt – zentrale Werte, die für viele Kunden wieder stärker an 
Bedeutung gewinnen. „Mit dem neuen Standort stärken wir als Marktführer nicht nur unsere 
regionale Präsenz in Wien, sondern bekennen uns ganz klar zur persönlichen Beratung. Diese ist 
gerade jetzt so wichtig, weil wir eine deutlich gestiegene Kundennachfrage – insbesondere bei 
privater Alters- und Gesundheitsvorsorge – sehen“, sagt Sonja Brandtmayer, Generaldirektor-
Stellvertreterin der Wiener Städtischen Versicherung.  
 
Die neue Geschäftsstelle soll nicht nur Servicepunkt sein, sondern auch Bindeglied zwischen digitaler 
Innovation und traditioneller Beratung. Die Wiener Städtische verbindet damit die beiden Welten. 
Insgesamt sind künftig sechs Außendienstmitarbeiter und ein Lehrling in der neuen Geschäftsstelle 
tätig. „Unsere Kund:innen wünschen sich mehr als nur digitale Services – sie wollen Menschen, die 
zuhören und verstehen. Daher bleibt die persönliche Beratung das Herzstück unseres 
Geschäftsmodells“, so Gerhard Hopfgartner, Landesdirektor Wien der Wiener Städtischen. „Der 
neue Standort im Nordbahnviertel entspricht exakt unserem Verständnis von Kundennähe: 
verlässlich, kompetent und immer greifbar.“ 
 

Offizielle Eröffnungsfeier 

Zur offiziellen Eröffnung der neuen Geschäftsstelle im „Schneewittchen“ kam auch viel Prominenz, 
unter ihnen Dompfarrer Toni Faber, der die Niederlassung segnete, und Alexander Nikolai, 
Bezirksvorsteher des 2. Bezirks. „Ich freue mich, dass die Wiener Städtische ihre Präsenz in Wien 
weiter ausbaut. Persönliche Ansprechpartner:innen sind für viele Menschen im Alltag wichtig – 
gerade, wenn es um Sicherheit und Vertrauen geht. Die Geschäftsstelle im ‚Schneewittchen‘ ist ein 
wertvoller Beitrag für unseren Bezirk“, so Alexander Nikolai. 
 

Geschäftsstelle „Schneewittchen“ 
Taborstraße 113, 1020 Wien 
Tel.: +43 50 350 - 54300 

 
Öffnungszeiten: 

Montag bis Freitag 8 bis 16 Uhr 
 
 
Die WIENER STÄDTISCHE Versicherung ist die größte Einzelgesellschaft der internationalen 
Versicherungsgruppe VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG) mit Sitz in Wien und 
ist mit neun Landesdirektionen, 125 Geschäftsstellen und rund 4.000 Mitarbeitern präsent. Weiters verfügt das 
Unternehmen über eine Zweigniederlassung in Slowenien. Die WIENER STÄDTISCHE Versicherung ist eine 
innovative und verlässliche Partnerin für sämtliche Kundenbedürfnisse sowohl in privaten Lebenssituationen als 
auch im Gewerbe- und Firmenkundenbereich.  



 
Aufgrund ihrer Maßnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie wurde die Wiener Städtische als 
„familienfreundliches Unternehmen“ ausgezeichnet und zuletzt im Jahr 2024 rezertifiziert. 
 
 
Rückfragen an: 
 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung  
Unternehmenskommunikation 
Schottenring 30, 1010 Wien 
 
Christian Kreuzer – Leitung 
Tel.: +43 (0)50 350 - 21336 
E-Mail: c.kreuzer@wienerstaedtische.at 

Ralf Maurer 
Tel.: +43 (0)50 350 - 21227 
E-Mail: r.maurer@wienerstaedtische.at 

       

Die Presseaussendung finden Sie auch unter wienerstaedtische.at. 
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