ERSTES SPARKASSE S
WIENER

S-VERSICHERUNG 21ADTISCHE

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

VORSORGESTUDIE 2024:

Vorsorgebewusstsein der
Osterreicher:innen in bewegten Zeiten
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Auftraggeber
Erste Bank der osterreichischen Sparkassen, Wiener Stadtische Team s Versicherung

Durchfilhrungszeitraum
02. bis 14. November 2023

Methode
Onlinebefragung (Online-Panel)

Sample

n=1.000; osterreichische Bevolkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren

Es handelt sich dabei um eine disproportionale Stichprobe mit mindestens n=100 Interviews pro Bundesland. Die
Gesamtergebnisse wurden wieder reprasentativ gewichtet.

Forschungsziel
Ziel dieser empirischen Untersuchung war es, das Bewusstsein der Osterreicher:innen im Hinblick auf das

Vorsorgeverhalten demoskopisch zu erheben. Besonderes Augenmerk wurde dabei auf die Lebensziele und die
Finanzierung der Winsche und Traume sowie auf die Work-Life-Balance gelegt.

Marktforschungsinstitut
IMAS International

SEITE2
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Paul EISELSBERG
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Blick auf das kommende Jahr - Trend

Trotz Krisenstimmung kehrt Optimismus zuriick — Sorgenfalten sitzen weniger tief.

Blick auf die kommenden 12 Monate

60% -

50%

50%

40%
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20%

10%
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BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 1: Hier stehen unterschiedliche Zeitrdume. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie persénlich diesen eher mit Zuversicht, mit Skepsis oder mit Sorge entgegensehen. SEITE4



Werte und Begriffe - Entwicklung 2024
Top Aspekte

EHER WICHTIGER

Finanzielle Vorsorge
Eigenverantwortung

BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 3: Welche der folgenden Werte und Begriff iger, welche eher unwichtiger und welche werden gleichbleiben? SEITES .



Lebensbereiche mit Veranderungswunsch

Bei der finanziellen Situation, dem gesundheitlichen Wohlbefinden und der finanziellen Absicherung sind Veranderungswiinsche am starksten.

EHER NICHT / UBERHAUPT NICHT VERANDERN VS.
Finanzielle Situation: 35
Einkommen, Besitz, Wohlstand
Gesundheit und korperliches 27%
Wohlbefinden

Finanzielle Absicherung fir
das Alter

Berufliche Situation
Arbeitssituation / ehemalige 17%
Arbeitssituation

Freundeskreise

21%

Familienleben

Ausbildung

Frage 13: Welche der folgenden Lebensbereiche in Inrem Leben wiirden Sie gerne verdndern? Wiirden Sie diese sehr stark, eher, eher nicht oder iberhaupt nicht
BASIS: Osterreichische Bevdlkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT verandern wollen? SEITE6



Vorstand Wiener Stadtische Versicherung zustandig fir die Marke s Versicherung

Manfred BARTALSZKY

SEITE7



Hohe Lebenszufriedenheit der Osterreicher:innen in einer
herausfordernden Gegenwart.

74% 24%
Sehr / eher zufrieden Eher nicht / Gberhaupt

nicht zufrieden

BASIS: Osterreichische Bevdlkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT

Zufriedenheit mit aktueller Lebenssituation

Hohe Zufriedenheit mit der aktuellen Lebenssituation.

< 74% > < 24% >

—

<« seHRZUFRIEDEN @ @ @ @ UBERHAUPTNICHT ZUFRIEDEN > Keine Angabe

Frage 12: Wie zufrieden sind Sie aktuell mit Ihrer persénlichen Lebenssituation? Sind Sie sehr zufrieden, eher zufrieden, eher nicht zufrieden oder tiberhaupt nicht
zufrieden?

SEITE8



Bedeutung von "finanzieller Vorsorge" - Trend

Die Bedeutung der finanziellen Vorsorge ist nach wie vor hoch.

'Finanzielle Vorsorge'ist -

SEHR/ EHER WICHTIG
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BASIS: Osterreichische Bevolkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT

2019

2020

Frage 4: Bitte beantworten Sie uns nun

2021

ein paar Fra

gen zu

m Thema 'finanziel

2022 2023

lle Vorsorge'. Fiir wie wichtig halten Sie personlich das Thema?

SEITE9



Grunde fur finanzielle Vorsorge

Schicksalsschlage und fehlendes Vertrauen in staatliches System sind Hauptgrlinde fir private finanzielle Vorsorge.

Weil man nie weiB3, welcher
Schicksalsschlag auf einen zukommt

Weil man sich nicht mehr auf die
staatlichen Systeme so verlassen kann

Weil man durch die Vorsorge sein
personliches Risiko verringert

Weil man auch an seine Familie,
Partner oder Kinder denken sollte

Weil man seinen Lebensstandard
langer halten kann

Weil man dadurch ein starkes Gefihl
der Sicherheit bekommt

Anderes 1%

Nichts davon, keine Angabe

BASIS: Osterreichische Bevolkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 5: Welche Griinde sprechen Ihrer Meinung nach fiir eine ergdnzende private finanzielle Vorsorge in unterschiedlichen Lebensbereichen? SEITE 10



Besonders wichtige Vorsorge-Themen
Top Aspekte

Gesundheit (CNCNEHENENEN 63
Finanzielle Reserven fiir Krisenfélle mmmmmm| 61%

Pension mmm%mm 57%
Familie §uf#ii®ithuibud 50%

warnen - AAA 2%

Kurzfristig verfiigbare finanzielle Reserve [==jf==j==f==f= 475

unfall EdEdckdek 37%

Vermdgens- / Kapitalaufbau [ece|ece[oce[e 34%

Y ¥ 9 3
Pflege & & & 30%

. Frage 7: Hier sehen Sie nun verschiedene Bereiche, flir die Menschen regeli
BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT ganz besonders wichtig?




Vermutete Grunde fur Aufschieben der finanziellen Vorsorge

Teuerung beeintrachtigt finanzielle Vorsorgeentscheidung.

Durch die hohe Inflation ist es schwierig, die
richtige Vorsorgeentscheidung zu treffen

Durch die Teuerung kann man sich Vorsorge
nicht mehr leisten

Das Geld fir den Ruhestand bekomme ich eh
nicht zusammen, es zahlt sich nicht mehr aus

Das Geld wird mit Einschrankungen schon
reichen, ich brauche im Alter nicht mehr viel

Der Staat wird im Alter schon flr mich
sorgen, ich mache mir da keine Sorgen

Das mit der Altersvorsorge eilt nicht, ich
habe noch viel Zeit

. Frage 11: Manche Menschen schieben die eigenen persénlichen finanziellen VorsorgemaBnahmen auf und erkléren dies mit unterschiedlichen Begriindungen. Welche
BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT dieser Aussagen wiirden Sie am ehesten befiirworten? SEITE12



Kurze Lebensarbeitszeiten vs. finanzielle Absicherung im Alter

Rund drei Viertel der Osterreicher:innen meinen: Menschen, die hauptsachlich in Teilzeit arbeiten, werden es spater bereuen, weil sie im Alter finanziell
weniger gut abgesichert sind.

Einstellungen zur Work-Life-Balance - Top Aspekt Finanzierung eines vorzeitigen Riickzugs aus dem Berufsleben

VOLL UND GANZ m EHERNICHT UBERHAUPT NICHT Keine Angabe

Eine ausgewogene Work-Life-Balance wird gerade jungen Menschen
immer wichtiger 33%

5%
Bereut man im Nachhinein, zu wenig gearbeitet zu haben?
< 77% > | 16% | 2
Vorhand. Sparbuch/ Lebens- Aktienund Bauspar- Erbschaft Verkaufv.
Erspar- -karte versiche- Fonds vertrag vorh.
3% nisse rung Besitz

I 6%
< JA,vOoLLUNDGANZ @ @ @ @ NEIN,UBERHAUPTNICHT P> Keine Angabe

Frage 18: Work-Life-Balance ist das richtige Verhéltnis zwischen Arbeitszeit und Freizeit. Welchen der folgenden Aussagen wiirden Sie voll und ganz, eher, eher nicht oder tiberhaupt nicht zustimmen?
Frage 23: Glauben Sie, dass Menschen, die hauptséachlich Teilzeit oder nicht sehr lange gearbeitet haben, es spater bereuen, dass sie finanziellim Alter nicht gut abgesichert sind? Wiirden Sie sagen, ja, voll und ganz, ja, eher, nein, eher nicht oder
nein, tiberhaupt nicht?
BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 22: Wie wollen Sie sich einen vorzeitigen Riickzug aus dem aktiven Berufsleben bzw. einen vorzeitigen Pensionsantritt finanzieren? SEITE13
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Gerda HOLZINGER BURGSTALLER



Bedeutung der finanziellen Vorsorge
nimmt weiter zu

®

91% 6%

Deutlich / eher wichtiger Eher / deutlich unwichtiger

Frage 6: Glauben Sie, dass die finanzielle Vorsorge in den kommenden Jahren in Osterreich deutlich wichtiger, eher wichtiger, eher unwichtiger oder deutlich unwichtiger
wird?

BASIS: Osterreichische Bevdlkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT

R

SEITE15




Finanzielle Absicherung als oberstes Lebensziel

Top Aspekte
Finanzielle Absicherung im Alter 55
Ein sicherer Arbeitsplatz 54%
Genligend Freizeit, keine Uberlastung 53%
Gut verdienen 48%
Vieles zu wissen und neugierig zu bleiben 48%
Viel reisen, Eindriicke sammeln 44%

Viel Sport betreiben und fit bleiben 42%

Kinder bekommen / eine Familie griinden 39%

Besitz schaffen 34%

In Wohlstand leben, sich alles leisten kdnnen 33

Finanzielle Vorsorge fir die (Enkel-)Kinder 30%

29%

O\o III
X

Gute Ausbildung abzuschlieBen

Frage 14: Jeder Mensch hat bestimmte Vorstellungen davon, was er im Leben erreichen méchte. Welche der unten angefiihrten Ziele (Lebenstraume) haben Sie sich fiir
BASIS: Osterreichische Bevdlkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Ihr Leben gesetzt, unabhéngig davon, ob Sie diese Ziele erreicht haben oder nicht? SEITE 16




Anteil an bisher erreichten Lebenszielen

Die Osterreicher:innen haben durchschnittlich bereits rund die Halfte ihrer Lebensziele erreicht.

@ insgesamt

@ 16-29 Jahre

@ 50-65 Jahre

BASIS: Osterreichische Bevolkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 15: Wieviel Prozent lhrer Lebenstrdume haben Sie Ihrer Ansicht nach bisher schon erreicht? 0 Prozent bedeutet noch gar keine, 100 Prozent bedeutet bereits alle. SEITE17



Genutzte Vorsorgeinstrumente

Sparbuch bleibt Vorsorgeinstrument Nr. 1, gefolgt von der Lebensversicherung.

Sparbuch oder Sparkarte

Lebensversicherung

Bausparen

Fondssparplane

Wertpapiere, wie z.B. Aktien
Gold oder andere Edelmetalle

Immobilien

Nichts davon, spare nicht

Anderes

WeiB nicht, keine Angabe

BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 9: Welche der folgenden Spar- bzw. Veranlagungsformen nutzen Sie fiir Inre persénliche finanzielle Vorsorge? SEITE18



Private finanzielle Pensions- und
Gesundheitsvorsorge - osterreichweit

Der @ monatliche Sparbetrag

350€ -
316€ 317€ g
300€ - O 247 Euro/Monat
247€
250€ -
g 317€
200€ 1 474¢ QP
—_—— —
150€ - 173€ 168€ 170€ Q 170€
136€
100€ - o€
93€ 91€
50€ -
0€ : ; : . :
2018 2019 2020 2021 2022 2023

BASIS: Osterreichische Bevdlkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT

Frage 10: Wenn Sie an lhre private fil i i und i ge denken, wie viel Geld legen Sie hierfiir aktuell pro Monat ungeféhr zur Seite? SEITE19



Vorsorge: Je fruher, desto besser

Mit dem ersten Job geht die Vorsorgetberlegung richtig los.

Qt‘_d

5% 3% 16% 35% 25% 8% 3% 1%
Kleinkindalter Kind Jugendlicher Mit erstem Nach ein paar Mit Aufstieg Kurz vor In der

Job Jahren im Job im Job Pension Pension

@ 6% Keine Angabe

58% 6%
"Kleinkindalter" bis "Mit erstem Job" "Nach ein paar Jahren im Job" bis Keine
"In der Pension" Angabe

BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT Frage 17:In welcher Lebensphase sollte man sich intensiv mit dem Thema der privaten finanziellen Vorsorge - fiir sich bzw. seinen Nachwuchs - auseinandersetzen? SEITE 20



Finanzbildung als Muss

Sich frihzeitig mit dem Thema Finanzen und Vorsorge auseinandersetzen, ist eine extrem gute Investition in die Zukunft:

Financial Health Prototype: Erste Finanz K| Osterreichs
She invests - Finanzbildung flur Frauen
Flip: der erste Financial Life Park flr Kinder ab 10 Jahre

Plattform Finanzielle Gesundheit:

Die Zweite Sparkasse: einzige soziale Bank Osterreichs um

finanzielle Gesundheit wieder herzustellen

Finanzbildung gehort auf den Lehrplan jeder Schule

SEITE 21


http://www.sparkasse.at/erstebank/finanziell-gesund

Wichtigste Kriterien bei Veranlagung fir Vorsorge

Geringes Risiko und Transparenz spielen bei der Veranlagung groBe Rolle.

Diff. Diff.
Insgesamt 16-29 Jahre zUu Insg. 50-65 Jahre zu Insg.

Kein bzw. geringes Risiko bei der Veranlagung 46% 43% -3 47% +1

Transparenz (Verstandlichkeit des Produktes) 41% % +8 41% 0

Flexibilitat in der Einzahlungs- und Auszahlungsphase % 43% +3 35% -5

Kapitalgarantie 35% 27% -8 39% +4

Hohe Rendite / hohe Zinsen % 30% -3 28% -5

Personliche Beratung AV 19% -7 PASY +3

Nachhaltige Veranlagung 18% % +8 14% -4

I(JL)
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6% 5%

WeiB nicht, keine Angabe

. Frage 8: Wenn Sie an die Veranlagung von Geld zu Vorsorgezwecken denken: Was ist Ihnen da persénlich besonders wichtig? Bitte wahlen Sie die fiir Sie drei
BASIS: Osterreichische Bevélkerung im Alter von 16 bis 65 Jahren, n=1.000 | ANGABEN IN PROZENT wichtigsten Kriterien aus! SEITE 22
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