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Naturkatastrophenschäden: 2019 schon mehr als 30 Millionen Euro 

Heftige Unwetter, Hochwasser, Stürme, Hagel und auch starke Schneefälle haben weite Teile 
Österreichs dieses Jahr schon in Mitleidenschaft gezogen. Insgesamt verzeichnet die Wiener 
Städtische heuer bereits Naturkatastrophenschäden von mehr als 30 Millionen Euro.  

Die Unwetter der vergangenen Wochen und Monate haben in vielen Bundesländern große 
Verwüstungen und Schäden verursacht. Während Anfang des Jahres die starken Schneefälle viele 
Österreicher beschäftigten, waren es in den letzten Wochen vor allem starke Regenfälle, 
Hochwasser, Stürme oder auch Hagel. Besonders betroffen waren Vorarlberg und Tirol durch 
Überflutungen, Kärnten und die Steiermark durch Hagelgewitter sowie Salzburg, Nieder- und 
Oberösterreich durch Vermurungen und Stürme. 
 
„Die Unwetter werden immer häufiger und heftiger – mit der Folge, dass die Schadenssummen kräftig 
ansteigen. Aktuell liegen die Schäden durch Naturkatastrophen bei mehr als 30 Millionen Euro. 
Insgesamt wurden österreichweit über 15.000 Schäden gemeldet“, so Wiener Städtische-
Vorstandsdirektorin Doris Wendler. Die Schneedruckschäden – besonders im Jänner dieses 
Jahres – beliefen sich auf rund elf Millionen Euro. In den vergangenen zehn Jahren summierten sich 
die Schäden aus Naturkatastrophen für die Wiener Städtische Versicherung auf knapp 800 Mio. Euro. 
 
Rasche Schadensabwicklung 
Die Wiener Städtische bietet ihren Kunden im Schadensfall bestmögliche Unterstützung und ist 
gerade auf das Kundenservice im Falle von Naturkatastrophen optimal vorbereitet. „Besonders in 
solch schwierigen Situationen ist eine schnelle Schadensabwicklung notwendig. Wir bieten als 
verlässlicher Partner eine sofortige und unbürokratische Erledigung durch unsere Betreuerinnen und 
Betreuer als direkte Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner vor Ort. Denn: Wer schnell hilft, hilft 
doppelt“, sagt Doris Wendler. 
 
Für Betroffene stehen mehrere Möglichkeiten zur Schadensmeldung zur Verfügung:  
 

• persönliche Betreuer in ganz Österreich 
• österreichweite Schadenshotline unter 050 350 355 
• via Internet unter www.wienerstaedtische.at 
• via Live-Video von jedem PC bzw. Laptop 
• via Service-App die Schadensmeldung direkt schicken 

 
 
Die WIENER STÄDTISCHE Versicherung ist die größte Einzelgesellschaft des internationalen 
Versicherungskonzerns VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG) mit Sitz in Wien 
und ist mit neun Landesdirektionen, 130 Geschäftsstellen und rund 4.000 Mitarbeitern präsent. Weiters verfügt 
das Unternehmen über Zweigniederlassungen in Italien und Slowenien. Die WIENER STÄDTISCHE 
Versicherung ist ein innovativer und verlässlicher Partner für sämtliche Kundenbedürfnisse sowohl in privaten 
Lebenssituationen als auch im Gewerbe- und Firmenkundenbereich.  
 
Aufgrund ihrer Maßnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie wurde die Wiener Städtische 
2015 als „familienfreundliches Unternehmen“ ausgezeichnet und im Jahr 2018 vom Bundesministerium für 
Familien, Senioren, Frauen und Jugend rezertifiziert.  
 
  

http://www.wienerstaedtische.at/


 

Rückfragen an: 
 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung  
Unternehmenskommunikation 
Schottenring 30, 1010 Wien 
 
Christian Kreuzer – Leitung Ralf Maurer 
Tel.: +43 (0)50 350-21336 Tel.: +43 (0)50 350-21227 
E-Mail: c.kreuzer@wienerstaedtische.at E-Mail: r.maurer@wienerstaedtische.at  

          Die Presseaussendung finden Sie auch unter wienerstaedtische.at 
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