MARKTTEST *.

QUALITY

AWARD
* 2026 ‘

MARKET

| Gesellschaft fiir
Verbraucherstudien GmbH

¢ N\

k N
e,,emaﬂ.sw
b

BRANCHENMONITOR OSTERREICH

TOP

KUNDENZUFRIEDENHEIT

LEBENSVERSICHERER

| Gesellschaft fir
Verbraucherstudien GmbH

‘\

l/ ap
¢ ]
2026 Q/

\\ Q/’
BRANCHENMONITOR OSTERREICH
KUNDENZUFRIEDENHEIT

PRIVATE
KRANKENZUSATZVERSICHERER  §




@ Kindervorsorge

Die Kleinen spielen die Hauptrolle.

Kinder bringen Liebe, Freude und Abenteuer in unser Leben. Als Elternteil

fragt man sich jedoch: Wie bereiten wir unsere Kinder bestmoglich auf eine

Zukunft vor, die heute noch niemand kennt?

Kindervorsorge? Bitte schon!

Mit unseren Produkten in den Bereichen Lebens-, Unfall- und
Krankenversicherung sorgen Sie optimal vor - fir jetzt und fur
spater.

Heute vorsorgen, unzdhlige Méglichkeiten morgen
Kinder haben groBe Pléne - auch wenn heute noch niemand
weiB, wohin ihr Weg einmal fihrt. Mit der Lebensversicherung
fur Kinder konnen Sie frihzeitig finanziell vorsorgen und
Schritt fir Schritt Kapital fUr die Zukunft Ihres Kindes aufbauen.
Ob Ausbildung, erste eigene Wohnung, Auto oder ein anderer
groBer Wunsch: Die Vorsorge schafft finanziellen Spielraum fir
wichtige Meilensteine im Leben. Und weil sich Plédne dndern,
bleibt die Vorsorge langfristig an die jeweilige Lebenssituation
anpassbar. So legen Sie heute den Grundstein dafir, dass lhrem
Kind spater viele Optionen offenstehen.

Auch fir den Ernstfall ist vorgesorgt. Denn bei Ableben der:des
Versorger:in werden die bis zum Ablauf des Versorgerschutzes
ausstehenden Pramien von der Wiener Stadtischen dem Vertrag
als Einmalleistung zugefihrt. Die Dauer des Versorgerschutzes
legen Sie bei Abschluss fest.

Sorgenfreier Unfallschutz

Wussten Sie, dass kleine Kinder bis zum verpflichtenden
Kindergartenjahr gar nicht gesetzlich unfallversichert sind?
Dabei ist gerade diese Zielgruppe oft besonders unfall-
gefahrdet. Ein unachtsamer Moment im Haushalt, im Verkehr,
beim Sport - und schon ist es passiert. Zumindest finanziell
kénnen wir die Folgen eines Unfalls abfedern.

Vor allem Gesundheit

Ab dem ersten Atemzug genieBt lhr Kind die beste Behand-
lung und Versorgung, die Sie sich denken kénnen: mit der
bestHEALTH Sonderklasse im Spital lhrer Wahl, mit modernsten
Behandlungsmethoden in angenehmer Atmosphare. AuBerhalb
des Spitals suchen Sie sich mit der Privatarzt-Versicherung die
Arzt:innen lhres Vertrauens und Behandlungsmethoden nach
Wunsch aus. Sie werden bei Impfungen beraten und bekommen
die bestmoglichen Medikamente. Einfach beruhigend.
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Bereit for alles, was kommt

FUr eine Zukunft voller YEAH!

liad

sorgenfreies.zukunftsnest

Heute wissen Sie noch nicht, in welche
Richtung |hr Kind einmal gehen wird. Aber
Sie kénnen schon jetzt dafir sorgen, dass ihm
spater moglichst viele Wege offenstehen.
Mit sorgenfreies.zukunftsnest bauen Sie fir
Ihr Kind langfristig Kapital auf und schaffen
damit finanziellen Spielraum fur Ausbildung,
Wohnen, Mobilitdt und all die groBen Plane,
die das Leben noch bereithalt. Denn Zukunft
lasst sich nicht planen. Aber man kann fir sie
vorsorgen.

Ist Ihr Kind erwachsen, kann der Vertrag auf
Wunsch Ubernommen und fir den weiteren
Vermogensaufbau oder als Pensionsvorsorge
verwendet werden.

sorgenfreier.unfallschutz

Sichern Sie lhren Schitzling fir den Fall der
Falle ab. Ob bei Sport oder Spiel - wo gelebt
wird, kann auch einmal etwas schiefgehen.
Die Unfallversicherung sichert die finan-
ziellen Folgen bei dauernder Invaliditat ab.

Aber auch Behandlungs- und Therapiekosten
sowie die Kosten bei Bergung und Hub-
schrauberrettung werden Gbernommen -
und vieles mehr. Exklusiver Schutz rund um
die Uhr.

bestHEALTH Sonderklasse

Mit der Sonderklasseversicherung sind Sie
frei bei der Wahl des Spitals und der Fach-
arzt:innen fir Ihr Kind - 6sterreich- und sogar
europaweit. Flexible Behandlungstermine,
modernste Behandlungsmethoden und
Zweibettzimmer mit Hotelkomfort sind nur
einige der vielen Vorteile.

MEDplus Privatarzt

Die Privatarzt-Versicherung sorgt dafir,
dass Sie fur lhr Kind individuelle Termine
bekommen - bei den Arzt:innen lhres
Vertrauens. Sie erhalten die Behandlung, die
Sie sich vorstellen - inklusive Alternativ-
medizin. Je nach Variante werden auch
Kosten fir Medikamente, Heilbehelfe,
Physio- und Psychotherapie erstattet.



https://www.wienerstaedtische.at

Alles in allem:

von klein auf umsorgt

Wir zeigen lhnen hier unserer Produkte, die lhren Liebling schitzen und ihm

einen guten Start ins Leben ermdglichen. Gemeinsam finden wir die passende

Vorsorgeldsung fur lhr Kind.

sorgenfreies.zukunftsnest

Mit der Lebensversicherung bauen Sie Schritt fir Schritt
Vermdgen fur die Zukunft Ihres Kindes auf. Sie kdnnen dabei
sowohl sicherheitsbetont im Deckungsstock der klassischen
Lebensversicherung als auch in Fonds', darunter etliche ETFs,
veranlagen. Mit Volljahrigkeit kann lhr Kind den Vertrag
Ubernehmen, weiterfihren und an die eigenen Lebensphasen
anpassen - bis hin zur privaten Pensionsvorsorge.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

. flexibel veranlagen - wahlweise sicherheitsbetont, aber auch
in Fonds', darunter etliche ETFs

- langfristige Vorsorge, die |hr Kind bis ins Erwachsenenleben
begleiten kann

« Versorgerschutz: Im Ablebensfall der versorgenden Person
werden die bis zum Ende des Versorgerschutzes ausstehen-
den Prémien dem Vertrag gutgeschrieben.

sorgenfreier.unfallschutz

Nehmen Sie die Unfallversicherung mit dazu.

Weil Kinder Kinder sind. Mehr als ein Basisschutz:

« gilt rund um die Uhr - weltweit, daheim und im Urlaub

- zahlt bei Invaliditat, mit Leistungssteigerung je nach
Unfallfolge

« Hilfe bei Behandlungs- und Therapiekosten, Transportkosten
und vielem mehr

bestHEALTH Sonderklasse im Spital

Die ginstige Pramie der bestHEALTH Sonderklasse fir Kinder

qgilt bis 20. Ab der Geburt. Sie haben damit neben vielen

weiteren Vorteilen

« flexible Termine,

. freie Wahl des Spitals, 6ffentlich oder privat, in Osterreich
und in Europa,

« modernste Behandlungsmethoden,

« WohlfUhlatmosphére im Zweibettzimmer,

« Ubernahme der Begleitkosten fiir Eltern.

MEDplus Privatarzt

Sie wiinschen auch im ambulanten Bereich die beste Behand-

lung fir Ihr Kind?2 Hier ein paar Vorzige der Privatarzt-

Versicherung:

. Sie wahlen die:den Arzt:in lhres Vertrauens.

« Sie wahlen die optimale Behandlungsmethode.

« Sie profitieren von flexiblen Wartezeiten.

« Sie werden zu Vorsorgeuntersuchungen, Kinderkrankheiten
und Impfungen beraten.

Inklusive Alternativmedizin und digitaler Services. Wahlweise
mit Therapie, Medikamenten und Heilbehelfen.

1 Sie erwerben keine Fondsanteile, sondern die Fondsveranlagung entwickelt sich entsprechend der Wertentwicklung der lhrem Vertrag rechnerisch zugeordneten Fonds-
anteile. Bei der Veranlagung in Investmentfonds ist zu beachten, dass Wertpapiere neben Chancen auf Kurssteigerungen auch Risiken enthalten. Das Veranlagungsrisiko
tragt die:der Versicherungsnehmer:in.
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Sie fragen - wir antworfen.

Als Eltern mochte man nichts falsch machen. Es stellen
sich viele Fragen, was das Beste furs Kind ist. Wir haben
einige Antworten fir Sie zusammengefasst.

Warum sollte ich mein Kind versichern?
Man kann gar nicht frih genug anfangen, sich gut abzusichern. Gerade fir die Kleinsten
werden Risiken oft unterschatzt. Deshalb schlagen wir vor, den Vermégensaufbau einer
Lebensversicherung mit einer Unfall- und Krankenversicherung fir |hr Kind zu
kombinieren.

Woher weiB ich, welche Produkte fir mein Kind
geeignet sind?

Wir beraten Sie gern. Es hdangt ganz von lhren Wiinschen und
Vorstellungen ab - und natirlich davon, wie viel Sie ausgeben
mochten. Stellen Sie sich |hr individuelles Paket zusammen,
ganz wie Sie wollen.

Warum ist die bestHEALTH Sonderklasse sinnvoll?
Es geht oft schnell: ein Unfall, eine Sportverletzung - ein
Spitalsaufenthalt wird notig. Vollig unabhéngig vom Alter.
Wer sich wohlfuhlt, wird schneller fit. Mit den besten
Methoden, den besten Arzt:innen, in den besten Spitélern.

Welche Variante von MEDplus Privatarzt
kommt infrage?

Das héngt ganz davon ab, was lhnen wichtig ist. Die
Einstiegsvariante SMART Ubernimmt Arztkosten. Ab BASIC
sind auch Leistungen fir Physio- und Psychotherapie sowie
Heilbehelfe versichert, ebenso die Kosten fir Medikamente
und Rezeptgebihren. Die Hohe der Leistungen richtet sich
nach der Variante.

Welcher Unfallschutz passt zu meinem Kind?

Ob Sie lhr Kind allein oder gleich die ganze Familie versichern
wollen - es gibt immer den passenden Schutz. Natirlich ist
wichtig, wie viel Sie dafir ausgeben mochten. Unsere
Leistungen lassen sich flexibel kombinieren.

Wieso soll ich mit dem Vermdégensaufbau schon
so frUh beginnen?

Heute ist es vielleicht noch das erste Fahrrad, spater sind es Ausbildung,
FUhrerschein oder die erste eigene Wohnung. Wer frih vorsorgt, kann
seinem Kind schon heute mehr Mdglichkeiten fir morgen geben.

Mit regelmaBigen Beitrdgen wachst Schritt fir Schritt ein finanzieller Polster heran.
So entsteht Uber die Jahre mehr Spielraum fir wichtige Lebensschritte, groBe Plédne und
all das, was die Zukunft fir lhr Kind bereithalt.
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Sicher und smart verbunden

Digitale Services fur mehr Komfort

lhre Zufriedenheit hat fur uns oberste Prioritat.

Daher entwickeln wir unsere Angebote an digitalen Kundenservices fir Sie
laufend weiter. Nutzen Sie lieber eine App oder eine Webldsung fur lhre
Versicherungsangelegenheiten? Bei der Wiener Stadtischen werden beide
Woinsche erfillt.

- Behalten Sie lhre Vertrdge und Leistungsfélle im Blick.

« Erhalten Sie Dokumente direkt in lhr digitales Postfach.

« Melden Sie Schaden schnell und unkompliziert.

« Reichen Sie Arzt- und Medikamentenrechnungen einfach in nur
wenigen Schritten ein.

- Kontaktieren Sie lhre:n persénliche:n Berater:in direkt.

Uberzeugen Sie sich selbst! l l b @
Steigen Sie gleich auf wienerstaedtische.at/losleben ein, os e en ulas

und laden Sie die losleben-App in lhrem App Store herunter. sicher und smart verbunden

Das konnte Sie auch interessieren:

sicherer.nachlass BESSER-LEBEN

Sie sichern |hre Liebsten finanziell ab und helfen so, deren Das WohlfUhlpaket der Gesundheitsvorsorge. Fir jeden Typ das
Lebensstandard zu halten, auch wenn Sie einmal nicht mehr Passende: Auszeit im Wellnesshotel, Training im Fitnesscenter,
sind. Sie kénnen als BegUnstigte einsetzen, wen Sie wollen. Balance mit Yoga oder Mental-Fit-Coaching bzw. Vorsorgecheck.
Und die Versicherungssumme kann vollig frei verwendet Sie suchen sich aus, was Sie mogen. In jedem Fall tut es Ihnen
werden. gut. Weil Sie Wert auf ein gesundes und frohliches Leben legen.

Hinweis: Zweck dieses Folders ist eine kurze und

. ° . . geraffte Information Uber unsere Produkte. Er ist
WIr SInd fur SIe da. kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Folder wurde
sorgfaltig erarbeitet, doch kann die verkirzte
Darstellung zu missverstandlichen oder unvoll-
FUr weitere Informationen wenden Sie sich einfach an lhre:n Berater:in der standigen Eindriicken fihren. Fir verbindliche
Wiener Stadtischen, oder nutzen Sie diese Kontaktméglichkeiten: Informationen verweisen wir auf die vollstandigen

Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen
zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen.

Serviceline 050 350 350
. . . Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf
kundenser‘"ce@W|ener5taedt|SChe'at die geschlechtsspezifische Differenzierung bei

wienerstaedtische.at zusammengesetzten Wértern und Produktnamen
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne

[E @ @ der Gleichstellung selbstverstandlich fur alle
Geschlechter.

Zu sorgenfreies.zukunftsnest gibt es ein Basisinformationsblatt, welches bei
lhrer:lhrem Berater:in schriftlich und elektronisch (E-Mail) erhéltlich ist. Die jeweils
aktuelle Fassung finden Sie auch auf unserer Website wienerstaedtische.at

Medieninhaber und Hersteller:
WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group \ ‘

Verlags- und Herstellungsort: Wien
Bildnachweis: DMB. | Miriam Lindthaler, Shutterstock "A"
26PG179 (26.09 - J1202611787)

Ihre Sorgen méchten wir haben. VIENNA INSURANCE GROUP
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