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Avusturya'da vize zorunlulugu ile 4 ila 12 aylik bir sUreye kadar kalmak icin (RVV tarifesi) e

Avusturya Seyahat Saglik Sigortasi

Avusturya'ya vizeli giris icin saglik sigortasi 4 ila 12 ay arasi

Avusturya’da kaldiginiz sire icerisinde endisesiz sekilde yararlanacadiniz sigorta korumasinin ve tUm Schengen Bolgesi’nde gecerli
olan ilave sigorta korumasindan faydalanin. Biz Wiener Stadtische olarak degerli zamaninizi sikinti yasamadan gecirmeniz icin size
ozel bir paket hazirladik.

Avusturya seyahatiniz icin (RVV tarifesi uyarinca)

Sigorta korumasi sigorta siresi icerisinde Avusturya’da olusan hastaliklarin ve kazalarin getirdigi sonuclarin gerekli tibbi tedavileri icin
dizenlenir.

Bir bakista hizmetlerimiz:

Sigorta korumasi (RVV tarifesi uyarinca):

Dogrudan faturalandirma icin ilgili bir talimat dizenlenmisse: En yakin hastaneye ulasim masraflari da dahil olmak

[»)
Uzere, devlet hastanelerindeki genel bakim hizmeti masraflarinin geri 6denmesi de dahil %100

Asagidakiler dahil tibbi olarak gerekli ayakta tedavi masraflarinin karsilanmasi:

- Ayakta tedavi yontemleri - Yiksek teknolojili muayeneler
- Doktor tarafindan verilen tedavi ve yardim araclari « Doktor tarafindan verilen ilaclar Sigorta siresi icerisinde
- Dis tedavileri « Psikoterapi ve psikolojik tedaviler g y

- Bir doktor tarafindan recete edilmesi ve Avusturya‘da ilgili meslegi bagimsiz olarak icra etme yetkisine sahip kisiler 15.000,00 Euro'ya kadar

tarafindan gerceklestirilmesi kosuluyla 6zel tibbi tedaviler (fiziksel tedaviler, terap6tik masajlar, konusma terapisi ve
ebe destegi)

Daha 6nceki bir yatarak tedavi ile iliskili olan ve tibbi olarak gerekli bulunan tedavisinin masraflari

sigorta sirketi tarafindan karsilanan ve sigortalinin anlasmali kurumlardan birinde gerceklesen yatarak tedavi,
sigortalinin tibbi gerekliligi gdzden gecirmeyi kabul etmesine bagli olarak tam olarak karsilanacak ve dogrudan
anlasmali kurum ile 6denecektir.

%100

Sigorta siresi icerisinde en
Sigortalinin sigorta sirketlerinden birine bagli sekilde gerceklesmeyen rehabilitasyon tedavilerinin masrafi fazla 90 giin boyunca ginlik
220,00 Euro’ya kadar

Sigorta suresi icerisinde
28 gine kadar gunlik
34,00 Euro

Tibbi olarak gerekli olan, en az araliksiz 14 giin boyunca devam eden, doktor tarafindan 6nerilen, ilac ve konaklama
masraflar belirlenen kaplica tedavilerinde, ginlUk kir bedeli 6denir

Bir kaza durumuyla baglantili olarak NACA 1V’den itibaren (bunlar, akut hayati tehlike olusturmayan fakat kisa sureli

bir gelismede bir saglik tehlikesi olusturmasi mimkin olan yaralanmalar ve hastaliklardir) kurtarma masraflari %.000,00 Euroya kadar

Sigortali, bir hastalik veya kaza sebebiyle eve donis seyahatinde normalde olusacagindan daha fazla yolculuk
masraflariyla karsilasiyorsa (6rnegin, aracla seyahat eden kisinin araba sirememesi durumunda hastane aracinin
kullanilmasi), eve dénis yolcugunda olusan bu ek masraflari, tedaviyi gerceklestiren hekim tarafindan tavsiye edilen en
uygun fiyatli trafik araciyla karsilariz.

%100

SOS acil nakil servisi

- Hasta veya yarali kisinin eve dénUs yolculugu veya ucusu icin

- Sigorta suresi icinde vefat eden bir sigortalinin ikamet adresine transferi icin Acil Yardim birimimize
+43 503 503 57 numarali telefondan 24 saat ulasilabilir.

Sigorta korumasi kapsaminda olmayan:

%100

Seyahatin tek nedeninin veya nedenlerinden birinin bu olmasi durumunda, diger temel sigortali hizmetler de dahil
olmak Uzere tibbi tedavi

Kaza sonuclarinin giderilmesine yarayan dnlemler olmadiklari sirece kozmetik tedaviler ve operasyonlar ile bunlarin
sonuclari

Onleyici tedaviler ve miidahaleler ile bunlarin sonuclari Sigorta kapsaminda degildir

Kazalarin getirdigi sonuclarin giderilmesine yaramadidi sirece dis protezi tedavileri ve dis implantlari ile bunlarla ilgili
onlemler ve sonuclari

Sinirli yurt disi seyahatleri icin dizenlenen RVV tarifesi uyarinca SOS geri getirme hizmeti ile Avusturya saglik
sigortasinin genel sigorta kosullarinda belirlenen diger sorumluluklar.

RVV tarifesine gore sigorta korumasi.

Yerel gecerlilik alani

Bu sigorta korumasindan Avusturya‘da faydalanin.

Avusturya icinde pandemiye bagli enfeksiyon durumunda sinirsiz sigorta korumasi vardir. WI E N E R \ ‘
STADTISCHE
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Avusturya'da vize zorunlulugu ile 4 ila 12 aylik bir sUreye kadar kalmak icin (RVV tarifesi) e

Schengen boélgesindeki seyahatiniz icin (RVA tarifesi uyarinca Avusturya haric)

Sigorta korumasi, sigorta siresi boyunca tim Schengen bélgesinde (Avusturya haric) acil sekilde vuku bulan hastalik ve kazalarin
getirdigi sonuclarin tedavileri icin dizenlenir (mevcut kronik ya da gizli hastaliklarin acil sekilde meydana gelen krizi ya da niksetmesi
de dahil).

Bir bakista hizmetlerimiz:

Sigorta korumasi (RVA tarifesi uyarinca):

Dogrudan faturalandirma icin ilgili bir talimat dizenlenmisse: En yakin hastaneye ulasim masraflari da dahil olmak

0,
Uzere, devlet hastanelerindeki genel bakim hizmeti masraflarinin geri 6denmesi de dahil %100

Tibbi olarak gerekli ayakta tedavilerin karsilanmasi (yazilan receteler dahildir) %100

Bir kaza durumuyla baglantili olarak NACA IV’den itibaren (bunlar, akut hayati tehlike olusturmayan fakat kisa streli

bir gelismede bir saglik tehlikesi olusturmasi mUmkin olan yaralanmalar ve hastaliklardir) kurtarma masraflari %.000,00 Euroya kadar

Yasanilan yere yakin bir hastanede tedaviye devam edilmesi icin bir hastane araciyla transfer masraflari 1.500,00 Euro’ya kadar

Sigortali, bir hastalik veya kaza sebebiyle eve dénis seyahatinde normalde olusacagindan daha fazla yolculuk
masraflariyla karsilasiyorsa (6rnegin, aracla seyahat eden kisinin araba sirememesi durumunda hastane aracinin

0,
kullanilmasi), eve dénis yolcugunda olusan bu ek masraflari, tedaviyi gerceklestiren hekim tarafindan tavsiye edilen en %100
uygun fiyatl trafik araciyla karsilariz.
SOS acil nakil servisi
« Hasta veya yarali kisinin eve dénuUs yolculugu veya ucusu icin %100

- Sigorta siresi icinde vefat eden bir sigortalinin ikamet adresine transferi icin Acil Yardim birimimize
+43 503 503 57 numarali telefondan 24 saat ulasilabilir.

Sigorta korumasi kapsaminda olmayan durumlar:

Hastalik durumunun ortadan kalkmasi icin direkt olarak gerekli olmayan dnlemler; 6zellikle de rehabilitasyon
onlemleri, 6nleyici asilar, kozmetik midahaleler ve bagimlilik tedavileri, 6zel saglik egitimi dnlemleri, logopedi ve fizik
tedavi, jeriyatri

Kriz ve savas durumlariyla baglantili olarak olusan hastaliklar ve kaza sonuclari
Doktor tavsiyesi olmamasina ragmen seyahat sirasinda tibbi tedavi

Geleneksel sifa kaynaklarinin kullanimina iliskin masraflar (6r. kaplica kirleri, dag havasi tedavileri); yardimci tibbi
malzemelerin (6r. gozlikler, kontakt lensler, korseler, protezler) ve kisisel bakim icin kullanilan diger tum cihazlar ve
yardimci gereclerin geri 6demesi

Sigorta kapsaminda degildir
Acil durumlarda agrinin giderilmesi icin dncelikli tedavi olarak gérilmeyen dis tedavileri ve dis protezleri
Kirtaj, hamilelik kontrolleri ve dogum

Spor yarismalarina, yarislara ve bunlar icin antrenmanlara aktif katilim sonucunda olusan kaza sonuclari
Alkol ve/veya bagimlilik maddelerinin kotiye kullanimi nedeniyle olusan hastalik ve kazalar

Genel sigorta sartlarinda belirtilen diger sorumluluk disi durumlar

RVA tarifesine gore sigorta korumasi.

Yerel gecerlilik alani

Bu sigorta korumasindan Schengen bélgesinde (Avusturya haric) faydalanin.

Avusturya‘nin yetkili makaminin seyahat uyarisinin (5. veya 6. seviye) bulundudu veya yirirlige girdigi bdlgelerde meydana gelen
savas ya da kriz olaylarindan (pandemiye bagli enfeksiyonlar gibi) kaynaklanan hastaliklar ve kaza sonuclari icin sigorta korumasi
yoktur.
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Avusturya'da vize zorunlulugu ile 4 ila 12 aylik bir sireye kadar kalmak icin (RVV tarifesi) e

Hizmet servisimiz

Hizmet kullanimi durumunda (vefat durumunda da) is ortagimizla dogrudan iletisim kurun:
LlUtfen derhal asagidaki servise basvurun: Tyrol Air Ambulance Ges.m.b.H.
Servis hattimiz Telefon: +43 512/22 4 22
Telefon: +43 503 03 50 Adres: A-6026 Innsbruck Havaalani
Fax: +43 512/28 88 88
Acil durumlarda hizli yardim icin Llitfen asagidaki servisimizle E-posta: taa@taa.at
iletisime gecin:
Acil Yardim birimimiz Tyrol Air Ambulance 7/24 hizmetinizdedir.

Telefon: +43 503 03 57

Hizmet kullanimi durumunda yapilmasi gerekenler

Muhtemel bir eve transfer durumunun degerlendirilmesi icin sigortali kisi, hastaneye yatis kabulinin yedinci gininden itibaren sigorta
sirketini bilgilendirmekle yUkimlidur. Bireysel vakaya dair sartlar disinildiginde, durumu gerekcelendiren ilgili bir rapor yoksa
gerekcenin ortaya cikisindan itibaren ilgili rapor olusturulmalidir. Bu bilgilendirme yukimlilagu ihlal edilirse ve sigortali kisi transfer
edilebilirse sigortali kisi yalnizca ilgili tedavinin masraflarinin, bu masraflarin sigorta sirketi tarafindan organize edilen transfer
masraflarini asmadigi 6lcide geri denmesini talep etme hakkina sahip olacaktir.

Geri transfer icin gerekli olan bilgiler
- Sigortali hastanin adi ve adresi
- Sigortali hastanin dogum tarihi
+ Online policenizin s6zlesme numarasi
« Sigortali hastanin hastalanma veya kaza gecirme tiri ve zamani, hastalik durumu ve transfer edilebilirligi
(vefat durumlarinda vefat edenin 6lUm sebebi belirtilmelidir)
- Tedaviyi gerceklestiren hekimin yani sira her tir bilgi icin basvurulabilecek kisinin adi, adresi ve telefon numarasi

Bu bilgilere dayanilarak, Tyrol Air Ambulance, ilgili doktorla iletisime gecerek hastanin transferinin gerceklestirilip

gerceklestirilmeyecegine karar verecektir. Telefon ve posta masraflari geri 6denecektir!

Bilgilerin gincellenme tarihi: Haziran 2024
RVV (RVV icin genel sigorta kosullari uyarinca) ve RVA (RV icin genel sigorta kosulari uyarinca) tarifeleri uyarinca sigorta korumasi

Not: Bu brosurin amaci, hizmetlerimiz hakkinda

o o ° o kisa ve toplu bir bilgi vermektir. Yasal anlamda bir
Sizin icin buradayiz. teklif degildi. Brosir titizlikle haziranmistr, fakat
" kisaltitlmis sunumu yanlis veya eksik anlasilmalara
yol acabilir. Baglayici bilgi icin komple teklif
Daha fazla bilgi icin Wiener Stadtische danismaninizla iletisime gecerek bu belgelerine, policelere ve bunlarin sigorta sartlarina

iletisim seceneklerini kullanabilirsiniz: incelemeniz gerektigini belirtiriz.

Daha iyi okunabilirlik saglamak amaciyla,

Servis hatti 050 350 350 birlestirilen kelime ve rin adlarinda cinsiyete 6zel

. . . ayrimlar tercih edilmemistir. Bu sebeple ilgili
kundenserVIce@w'enerStaedtISChe'at terimler esitlik baglaminda elbette tim cinsiyetler
wienerstaedtische.at icin de gecerlidir.
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