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Ihre Sorgen möchten wir haben.

sorgenfreies.wohnen Eigenheim
Haus & Wohnen

Ihr Haus verdient  
starken Schutz. 
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Für Sie steht fest:  
Sicherheit geht vor.  
Bei Immobilien geht es um Werte, die man bewahren möchte. Ihre Eigenheim-

versicherung schützt alles auf Ihrem Grundstück – vom Haus über die Garage 

bis zu Garten und Swimmingpool. So bleiben Ihre Werte gut und verlässlich 

gesichert. 

Wo es Ihnen gefällt
Bei Ihrer Eigenheimversicherung geht es um das, was sich auf 
Ihrem Grundstück befindet: Ihr Haus, Ihre Garage, Ihren Garten 
und Ihren Swimmingpool – was immer es ist. Sie haben Ihr Heim 
nach Ihrem Geschmack gestaltet und freuen sich über das, was 
Sie besitzen. Und das soll so bleiben.

Clever und einfach 
Wir rechnen Ihren Versicherungsbedarf nach Gebäuden, 
Quadratmeterzahl und Stockwerken aus und machen Ihnen 
einen Vorschlag, wie hoch Sie sich versichern sollten. Einfach 
clever. Sie entscheiden und bleiben flexibel. Und wenn einmal 
etwas passiert, helfen wir sofort. Unser Service erreichen  
Sie telefonisch rund um die Uhr, online oder über die  
losleben-App.

Rundum geschützt 
Leider dringt manchmal in dieses heimische Idyll etwas 
Unerwartetes ein: Feuer, Sturm, Hagel oder Wasser – alles ist 
möglich. In Österreich kommt es alle 17 Minuten zu einem 
Brandschaden, insgesamt werden über eine Million Schadens-
fälle registriert. Dagegen schützt unsere Eigenheimversiche-
rung. Und zwar so, dass Sie umfassend versichert sind. Für den 
Inhalt der Gebäude ist unsere Haushaltsversicherung zuständig.



Rundum Sicherheit 
Gute Gründe für sorgenfreies.wohnen

Schutz, der zu Ihrem Leben passt 
Die Eigenheimversicherung der Wiener Städtischen stellt sich 
auf Sie ein. Mit variablen Leistungen und Versicherungssummen 
sowie entsprechenden Zusatzbausteinen. Wir beraten Sie, was 
für Sie persönlich infrage kommt. Hier nur ein paar Highlights: 

•	 Sie können Ihre Garage anders versichern als Ihr Wohnhaus. 
Dabei bleibt die Basis Feuer, Leitungswasser, Sturm und 
Haftpflicht immer erhalten.

•	 Eine Unterversicherung fällt weg, Nebenkosten sind mit 
20 % dabei, und die „Vorsorgeversicherung“ (exklusive 
Haftpflicht) gibt Ihnen um 20 % mehr Leistung ohne 
Mehrkosten. Das heißt, bei einem Totalschaden zahlen wir 
120 % der Versicherungssumme der versicherten Sache.

•	 Hohe Deckungssummen, breiter Leistungsumfang, innovative 
Varianten – damit fühlen Sie sich rundum sicher. Auch bei 
Katastrophen wie Hochwasser und Erdbeben.

•	 Bis zu EUR 15 Mio. zahlt unsere Haftpflicht für Haus und 
Grundbesitz bei berechtigten Schadenersatzansprüchen 
Dritter. Sie wählen individuell Ihren Zusatzschutz: für 
Schwimmbad und Whirlpool, für Ihr Glashaus, Ihren Glas-
zaun, für Haustechnik und Heizung.

•	 Unser breites Servicenetzwerk ist immer für Sie da. Im Fall 
der Fälle sind wir rund um die Uhr für Sie da: am Telefon, per 
SMS, via App oder online.

So individuell wie Sie
Ihr Schutz nach Ihrem Wunsch

Und noch ein bisschen mehr  
Ein Eigenheim ist so individuell wie seine Eigentümer:innen. 
Eigens dafür haben wir Zusatzbausteine, um Ihren Schutz 
abzurunden. 

Tier-Haftpflicht 
Sie lieben Tiere? Sie als Haus- und Grundbesitzer:in sind 
haftpflichtversichert – bis zu EUR 15 Mio. Diesen Schutz können 
Sie auf Ihre Tiere ausweiten, in der gleichen Höhe. Ein Hund ist 
weltweit versichert, ein Pferd innerhalb Europas.  
 
 
Heizung  
Egal, welches Heizsystem oder welche Haustechnik Sie haben 
– Öl, Fernwärme, Erdwärme oder Fotovoltaik: Ihre komplette 
Anlage mit Zuleitungen und Erdwärmebohrungen versichern 
Sie damit zusätzlich. Als eine Art Vollkasko in Höhe der 
Gebäudeversicherungssumme. 

Schwimmbad 
Das nasse Vergnügen versichern Sie hiermit optimal: Biotop 
oder Teich, Whirlpool oder Schwimmbad. Dieser Zusatzbaustein 
gilt auch für alles, was dazugehört: die Technik, Leitungen und 
Abdeckungen.

Katastrophenschutz 
Vergessen Sie nicht die Erhöhungsvarianten, die Sie zusätzlich 
bei Erdbeben oder Hochwasser/Überschwemmung absichern.
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Informieren  

Sie sich gleich! 

Unter 050 350 350,  

bei Ihrer:Ihrem  

Berater:in oder auf  

wienerstaedtische.at

Geschützt, wenn es drauf ankommt 
Gute Gründe für sorgenfreies.wohnen 

Feuer 
Brand, direkter oder indirekter Blitzschlag, 
Explosion, Verpuffung (Ofen, Kamin), 
Kabelbrand, Überspannung

Sturm (ab 60 km/h) 
Hagel, Schneedruck, Lawinen, Steinschlag, 
Muren, Folgeschäden durch Eisregen am 
versicherten Gebäude durch umfallende 
Bäume/Masten

Erdbeben 
ein eigener Schutz bei Erdbeben in drei 
Varianten

Leitungswasser 
Wasseraustritt aus Zu- und Ableitungsrohren 
innerhalb des Grundstücks, Aquarium, 
Zimmerbrunnen, Regenrinne, kaputte 
Dichtungsventile usw.

Haftpflicht (bis EUR 15 Mio.) 
Entsorgung, wenn Heiz- oder Kühlmittel 
ausläuft und Boden/Grundwasser verunrei-
nigt (auch auf eigenem Grund), Haftung für 
Zufahrtswege, Gästeschutz

Hochwasser 
Katastrophen mit Hochwasser, Überschwem-
mung, Niederschlag/Schmelzwasser usw.

Sorgenfreies Wohnen 
Für das, was sich im Haus befindet, gibt es 
unsere Haushaltsversicherung (siehe separate 
Information). Für die Gebäude, die auf Ihrem 
Grund und Boden stehen, gilt unsere Eigen- 
heimversicherung, von der hier die Rede ist. 
Höhe und Art des Schutzes passen wir exakt 
Ihren Gegebenheiten an – und Ihren Wün-
schen. Feuer, Leitungswasser, Sturm und 
Haftpflicht gelten immer, ansonsten wählen 
Sie bei Nebengebäuden, Geräteschuppen 
und Garage aus, was wie und in welcher Höhe 
versichert sein soll. Sie sind flexibel.

Schutz von Anfang an 
Mit dem Eigenheim-Schutz-Zusatz für den 
Rohbau genießen Sie ab Baubeginn Versiche-
rungsschutz gegen Schäden durch Feuer, 
Sturm, Leitungswasser sowie gegen Forde-
rungen aus der Haftpflichtversicherung für 
Haus- und Grundbesitz bzw. Bauherren
haftpflicht. Wahlweise können Sie mit dem 
Haushalts-Schutz Ihre Einrichtungsgegen-
stände, Gebäudebestandteile und Werkzeuge 
aller Art mitversichern. 

https://www.wienerstaedtische.at
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Gut zu wissen –  
Infos zur  
Eigenheimversicherung 
Was, wann, wie viel: Die wichtigsten Fragen,  

die Sie sich jetzt stellen, haben wir schon  

beantwortet. 

Mehr Schutz genau dort, wo es Ihnen wichtig ist 
Erweiterungen geben Ihnen die Möglichkeit, bestimmte Werte noch besser 
abzusichern. Zudem können Sie die verschiedenen Gebäude (Garage, 
Nebengebäude) unterschiedlich absichern. Und entsprechende 
Zusatzbausteine, etwa für Verglasungen oder Pool, wählen. Achten 
Sie bitte darauf, dass der Versicherungsschutz Ihrem Bedarf 
ausreichend entspricht. 

Wie kann ich Prämie sparen? 
Mit dem Selbstbehalt können Sie Ihre Prämie reduzieren. 
Schon ab einem Selbstbehalt von EUR 500,– sparen Sie 15 %.
Weitere Varianten sind möglich.

Wofür ist die Haftpflicht für Haus- und 
Grundbesitzer:innen? 
Als Haus- und Grundbesitzer:in haften Sie mitunter für 
Schäden, die auf Ihrem Grund und Boden entstehen. 
Unsere inkludierte Haftpflichtversicherung für Eigen
tümer:innen entlastet Sie und bietet einen Schutz bis 
EUR 15 Mio. Weil ein Schaden schneller ins Geld gehen 
kann, als man denkt. Ein Bespiel: Wenn jemand auf Ihrer 
Zufahrt stürzt, übernehmen wir die Kosten wie Sachschäden 
oder Schmerzensgeld. Auch die rechtliche Abwehr unberech-
tigter Forderungen ist mitversichert. Bei Personenschäden 
Dritter sind Sie finanziell abgesichert.

Und wenn etwas passiert?  
Dann nehmen wir Ihnen Ihre Sorgen ab. Unser weitverzweigtes 
Servicenetz steht Ihnen zur Seite und hilft Ihnen sofort. Sie erreichen 
uns rund um die Uhr am Telefon, persönlich – oder über die losleben-
App und online auf unserer Website. Gerade so, wie es Ihnen möglich ist.



Wir sind für Sie da. 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich einfach an Ihre:n Berater:in der  
Wiener Städtischen, oder nutzen Sie diese Kontaktmöglichkeiten: 

Serviceline 050 350 350 
kundenservice@wienerstaedtische.at 
wienerstaedtische.at
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Sicher und smart verbunden 
Digitale Services für mehr Komfort 

Ihre Zufriedenheit hat für uns oberste Priorität. 
Daher entwickeln wir unsere Angebote an digitalen Kundenservices für Sie 
laufend weiter. Nutzen Sie lieber eine App oder eine Weblösung für Ihre 
Versicherungsangelegenheiten? Bei der Wiener Städtischen werden beide 
Wünsche erfüllt. 

•	 Behalten Sie Ihre Verträge und Leistungsfälle im Blick. 
•	 Erhalten Sie Dokumente direkt in Ihr digitales Postfach. 
•	 Melden Sie Schäden schnell und unkompliziert. 
•	 Kontaktieren Sie Ihre:n persönliche:n Berater:in direkt. 

Überzeugen Sie sich selbst! 
Steigen Sie gleich auf wienerstaedtische.at/losleben ein,  
und laden Sie die losleben-App in Ihrem App Store herunter. 

Das könnte Sie auch interessieren:

Rechtsschutz 
Der Rechtsschutz übernimmt bei juristischen Auseinanderset-
zungen die Kosten für Anwält:innen, Beratung und Gerichts
kosten. Beruflich und privat.

Haushaltsversicherung 
Für alles, was sich in einem Gebäude befindet, gilt die Haus-
haltsversicherung. 

Hinweis: Zweck dieses Folders ist eine kurze und 
geraffte Information über unsere Produkte. Er ist 
kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Folder wurde 
sorgfältig erarbeitet, doch kann die verkürzte 
Darstellung zu missverständlichen oder unvoll
ständigen Eindrücken führen. Für verbindliche 
Informationen verweisen wir auf die vollständigen 
Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen 
zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen. 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf  
die geschlechtsspezifische Differenzierung bei 
zusammengesetzten Wörtern und Produktnamen 
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne 
der Gleichstellung selbstverständlich für alle 
Geschlechter. 

Medieninhaber und Hersteller: 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
Verlags- und Herstellungsort: Wien 
Bildnachweis: Shutterstock, KI-generiert
26PG048 (26.05 – J202611506) 

Ihre Sorgen möchten wir haben.

https://www.wienerstaedtische.at
https://www.facebook.com/wienerstaedtische 
https://www.instagram.com/wienerstaedtische/
https://www.youtube.com/c/wienerstädtischeversicherung
https://www.linkedin.com/company/wienerstaedtische
https://www.tiktok.com/@wiener.staedtische
https://www.wienerstaedtische.at/losleben
https://www.wienerstaedtische.at/losleben

