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Realitätscheck
Pflege: ein brisantes Thema, das wir lieber vermeiden  
wollen. Dabei bezieht fast eine halbe Million Menschen in 
Österreich Pflegegeld vom Staat. Das reicht für eine Grund
versorgung, bleibt aber für viele Familien eine echte Heraus
forderung. Vor allem finanziell. Deshalb gibt es unsere  
MEDplusPflegeversicherung. 

Sie haben die Wahl.
Sichern Sie sich ein Stück Freiheit und Selbstbestimmtheit dann, 
wenn Sie auf die Hilfe anderer angewiesen sind. Sie wählen, ab 
welcher Pflegestufe die privaten Leistungen ein setzen sollen. 
Diese sind mit den Pflegestufen des staatlichen Pflegegelds 
gekoppelt und wachsen mit den Anforderungen. Es gibt die 
Varianten ECO, BASIC, CLASSIC und PREMIUM. Und die 
Möglichkeit zu wechseln. 

 

Eine Frage des Alters? 
Pflege ist nicht unbedingt eine Frage des Alters, es kann jede:n 
treffen. Plötzlich. Ein Schlaganfall, ein Unfall, eine Krankheit … 
Wir wollen nicht schwarzmalen. Aber Vorsicht spricht für 
Weitblick. Wir empfehlen, rechtzeitig vorzusorgen.

Gewisse Extras 
Stellen Sie Ihr Vorsorgepaket individuell zusammen. Unsere 
MEDplus Pflege lässt sich kombinieren, ganz nach Wunsch. Mit 
MEDplus Privatarzt zum Beispiel gehen Sie zur:zum Wahlärzt:in, 
und wir übernehmen die Kosten. Oder wie wäre es mit unserem 
BESSERLEBENWohlfühlpaket? Fragen Sie Ihre:n Berater:in.

Sorgen Sie heute für  

morgen vor – individuell,  

flexibel und zuverlässig. 

Schützen Sie sich und Ihre 

Liebsten vor finanziellen 

Belastungen bei Pflege-

bedürftigkeit, und  

schaffen Sie Sicherheit  

für alle Lebenslagen.

Pflege  
für morgen
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Alle Vorteile auf einen Blick 

Günstig
Je früher Sie anfangen, umso günstiger 

wird es. Wenn Sie gemeinsam mit 
anderen Haushaltsmitgliedern  

abschließen, bekommen alle Haus
haltsmitglieder 5 % Rabatt.

Mitbedacht
MEDplus Pflege springt auch  

dann ein, wenn man nach einem  
Unfall zum Pflegefall wird. 

Privat
Die Leistungen bekommen Sie  

zusätzlich zum staatlichen Pflegegeld. 

Flexibel
Sie können Ihre Leistungen in

25 %Schritten selbst festlegen. Und damit 
auch Ihre Prämie variieren. Sie sind flexibel. 

Bei ECO starten Sie ab 100 % des  
staatlichen Pflegegelds.

Unbegrenzt
Sie bekommen die Leistungen,  

solange die Pflege dauert.  
Zeitlich unbegrenzt. Sobald die  

Leistung einsetzt, zahlen Sie keine 
Prämie mehr.

Assistance
Assistance inklusive: Wir helfen  

auf Wunsch bei der Organisation  
von Pflegeleistungen.

Erhalten Sie bis  

zu  400 % zusätzlich 

zum staatlichen  

Pflegegeld!



Für Ihre Übersicht
Hier sehen Sie, wie die Leistungen in den verschiedenen Varianten und den entsprechenden Pflegestufen in Euro aussehen  
(Annahme: gewählte Leistungshöhe von 100 % des staatlichen Pflegegelds).

Pflegestufe* staatliches Pflegegeld*
privates MEDplus-Pflegegeld

ECO 100 % BASIC 100 % CLASSIC 100 %  PREMIUM 100 %

Pflegestufe 1 200,80 200,80

Pflegestufe 2 370,30 370,30

Pflegestufe 3 577,00 577,00 577,00

Pflegestufe 4 865,10 865,10 865,10 865,10

Pflegestufe 5 1.175,20 1.175,20 1.175,20 1.175,20

Pflegestufe 6 1.641,10 1.641,10 1.641,10 1.641,10 1.641,10

Pflegestufe 7 2.156,60 2.156,60 2.156,60 2.156,60 2.156,60

* gemäß Bundespflegegeldgesetz (Stand 1. Jänner 2025) 

Dies sind nur Auszüge zur Übersicht über das Produkt. Genaue Informationen bekommen Sie bei Ihrer:Ihrem Berater:in.

Nehmen Sie Ihre Zukunft in die Hand.
Das Stufenmodell
MEDplus Pflege gibt es in 4 Varianten, die Basis dafür bilden die sieben staatlichen Pflegestufen. Mit der gewählten Variante 
bestimmen Sie, ab welcher Pflegestufe Ihre Leistung einsetzen soll. Sie können die Varianten auch kombinieren und so Ihr individuel
les Paket schnüren. Sie wählen ebenfalls die Höhe der Leistung, die zusätzlich zu Ihrem staatlichen Pflegegeld ausbezahlt wird: von 
25% bis 200% (durch Kombination der Varianten sogar bis zu 400 %) des staatlichen Pflegegeldes zusätzlich!  
Genießen Sie die Annehmlichkeiten, die Sie sich wünschen, und machen Sie sich und Ihren Angehörigen das Leben leichter. Ganz 
gleich, wo Sie leben – daheim oder zum Beispiel in einer Seniorenresidenz. 

ECO 100–200 %

25–200 %  

Pflegestufen Leistung wählbar in 25% Schritten

3 4 5 6 721

3 4 5 6 721

3 4 5 6 721

3 4 5 6 721

PREMIUM

BASIC

CLASSIC
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Wir haben doch das staatliche Pflegegeld in Österreich.  
Warum sollte ich dann noch eine private Versicherung  
abschließen?
Die staatliche Versorgung deckt die wichtigsten Bedürfnisse, reicht aber  
oft nicht für alle Kosten aus. Ein privates Zusatzgeld verschafft Ihnen mehr 
Entscheidungsfreiheit. Gerade in der Pflege fallen oft höhere Kosten an, mit 
denen man nicht rechnet. Und dann ist es gut, wenn man vorgesorgt hat.

Bis wann kann ich einen Vertrag abschließen?
Sie können MEDplus Pflege abschließen, bis Sie 70 Jahre alt sind. Doch 
natürlich ist es sinnvoller, rechtzeitig anzufangen. Dann wird die 
Prämie entscheidend günstiger. Und schließlich ist das Thema Pflege 
nicht unbedingt eine Frage des Alters. Auch Pflegefälle nach 
einem Unfall sind mit MEDplus Pflege versichert.

Was muss man tun, um die Leistungen zu 
bekommen?
MEDplus Pflege ist an das staatliche Pflegegeld gekop
pelt. Das heißt, sobald Sie uns Ihren Pflegebescheid 
vorlegen, bekommen Sie die Leistungen von uns. 
Entsprechend der gewählten Variante und Pflegestufe.

Wie lange bekommt man die Leistungen?
MEDplus Pflege zahlt so lange, wie die Pflege dauert. 
Es gibt keine zeitliche Begrenzung.

Angenommen, ich habe BASIC abgeschlos-
sen und möchte wechseln …
Zwischen 25 und 45 Jahren ist ein „Upgrade“ alle 
5 Jahre möglich – ganz ohne neuerliche Gesundheits
prüfung. Sie steigen stufenweise von ECO auf BASIC, von 
BASIC auf CLASSIC oder von CLASSIC auf PREMIUM um.

Was ist das Besondere an der Variante ECO?
ECO steigt erst dann ein, wenn der Pflegebedarf besonders 
hoch ist, also ab Pflegestufe 6. Und das zu 100 %. Sie können 
die Leistungen bis 200 % und in Kombination mit anderen 
Varianten sogar bis 400 % erhöhen – und haben das Geld dann, 
wenn es nötig ist.

Gut zu wissen – alle Infos zu 
MEDplus Pflege
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Hinweis: Zweck dieses Folders ist eine kurze und 
geraffte In formation über unsere Produkte. Er ist 
kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Folder wurde 
sorgfältig erarbeitet, doch kann die ver kürzte 
Darstellung zu missverständlichen oder unvoll- 
ständigen Ein drücken führen. Für verbindliche 
Informationen verweisen wir auf die vollständigen 
Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen 
zugrunde liegenden Versicherungs bedingungen. 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf  
die geschlechtsspezifische Differenzierung bei 
zusammenge setzten Wörtern und Produktnamen 
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne 
der Gleichstellung selbstverständlich für alle 
Geschlechter. 

Ihre Sorgen möchten wir haben.

Mit digitalen Services zu mehr Komfort 
Ihre Zufriedenheit hat für uns oberste Priorität. Daher entwickeln wir unsere Angebote an digitalen Kundenservices für Sie laufend 
weiter. Nutzen Sie lieber eine App oder eine Weblösung für Ihre Versicherungsangelegenheiten? Bei der Wiener Städtischen werden 
beide Wünsche erfüllt.  

• Behalten Sie Ihre Verträge und Versicherungsfälle im Blick. 
• Erhalten Sie Dokumente direkt in Ihr digitales Postfach.
• Melden Sie Schäden schnell und unkompliziert.
• Reichen Sie Rechnungen in nur wenigen Schritten ein.
• Kontaktieren Sie Ihre:n persönliche:n Berater:in direkt.
• Überprüfen Sie Veranlagungen Ihrer fondsgebundenen 

Lebensversicherungen.
• Nutzen Sie den digitalen Shop für schnelle Versicherungs- 

abschlüsse.

Sicher und smart verbunden

Überzeugen Sie sich selbst! 
Steigen Sie gleich auf wienerstaedtische.at/losleben ein, und  
laden Sie die loslebenApp in Ihrem App Store herunter.

Wir sind für Sie da. 

Für weitere Informationen wenden Sie sich einfach an Ihre:n Berater:in der
Wiener Städtischen, oder nutzen Sie diese Kontaktmöglichkeiten:

Serviceline 050 350 350
kundenservice@wienerstaedtische.at
wienerstaedtische.at

Das könnte Sie auch interessieren:

bestHEALTH Sonderklasse
Sie werden bestens betreut, wenn Sie aufgrund von Krankheit 
oder Un fall ins Spital müssen. Oder die Geburt Ihres Kindes 
 er warten – in angenehmer Atmosphäre. Wählen Sie Ihre 
Variante der Sonderklasseversicherung.

MEDplus Privatarzt
Flexible Termine bekommen bei der:dem Fachärzt:in Ihres 
Vertrauens? In der Privatpraxis? Egal, ob Sie die Schulmedizin 
oder alternative Behandlungsmethoden bevorzugen.
Wir passen den Schutz Ihren Wünschen an.

Medieninhaber und Hersteller:
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group
Verlags und Herstellungsort: Wien
Bildnachweis: Shutterstock
26PG053 (25.01 – J202510720)

https://www.wienerstaedtische.at/service/losleben.html
https://www.wienerstaedtische.at/
https://at.linkedin.com/company/wienerstaedtische
https://www.youtube.com/c/wienerstädtischeversicherung
https://www.facebook.com/wienerstaedtische 
https://www.instagram.com/wienerstaedtische/

