
HAFTUNG & RECHT  
RECHTSSCHUTZ 

MIT SICHERHEIT  
RECHT 

Rechtsschutz  

in allen Lebens­ 

bereichen: Wir  

nehmen Sorgen & 

Kosten ab!



EIN FALL FÜR DEN ANWALT?  
EIN FALL FÜR UNS! 
OHNE FINANZIELLES RISIKO 
Es kann jede/n treffen. Im Beruf, im Alltag, auf der Straße. Plötzlich sieht man sich mit einer juristischen Auseinander­
setzung konfrontiert. Das geht heutzutage schneller, als einem lieb ist. Ein Unfall im Straßenverkehr, Probleme mit den 
Nachbarn, der Hausverwaltung, Behörden – oder Fragen zum Datenschutz, Probleme im Internet. Die Liste ließe sich  
fortsetzen. Da ist es gut, eine Rechtsschutzversicherung zu haben. Sie übernimmt das finanzielle Risiko bei allem, was  
über „Mit Sicherheit Recht“ versichert ist. 

MIT JURISTISCHEM BEISTAND 
In vielen Lebensbereichen benötigen wir in unserer komplexen Welt eine Anwältin/einen Anwalt. Und wenn es zu einer  
Gerichtsverhandlung kommt, kann es – je nach Streitwert – richtig teuer werden. Mit unserem Rechtsschutz haben Sie  
juristischen Beistand, und die Kosten übernehmen wir. Wie wichtig das ist, zeigen die Fälle aus der Praxis. Wir springen ein!

• Sie werden in einen Verkehrsunfall verwickelt und 
wollen Ihr Recht verteidigen.

• Der Gebrauchtwagen weist kurz nach dem Kauf 
erhebliche Mängel auf.

• Sie werden verletzt – und klagen auf Schadenersatz  
und Schmerzengeld.

• Sie haben Probleme mit der Hausverwaltung wegen  
der Betriebskostenabrechnung.

• Sie wehren sich gegen eine Kündigung des Arbeitgebers.

• Sie müssen den Anspruch auf Ihren Erbteil gerichtlich 
durchsetzen.

• Sie werden bei einem Onlinekauf betrogen.
• Sie benötigen bei einem Rechtsstreit ein Gutachten.
• Sie suchen eine Lösung bei Scheidung für die Kinder.
• Sie bekommen recht vor Gericht, aber Ihre Forderung 

auf Schmerzengeld ist nicht 
einbringbar.

UND EINEM GUTEN GEFÜHL 
Für die verschiedensten Fälle gibt es unterschiedliche Lösungen. Das reicht von einer Rechts­
beratung über außergerichtliche Maßnahmen (Diversion und Mediation) bis hin zur Verteidigung 
in Strafverfahren sowie zur Durchsetzung Ihrer Schadenersatzforderungen vor Gericht und über 
mehrere Instanzen, falls dies nötig ist. Wir sind an Ihrer Seite. 

 UNSER PLUS: 

Der Schutz gilt für Sie  

sowie Ihre/n im gemein­

samen Haushalt lebende/n  

PartnerIn und  

Kinder!

Was habe ich von einer Rechtsschutzversicherung?



FÜR ALLE FÄLLE
SIE WÄHLEN, WAS SIE BRAUCHEN
Sie wissen selbst am besten, in welchen Bereichen ein 
Rechtsschutz für Sie infrage kommt. Deshalb passt sich 
unser Rechtsschutz Ihren Ansprüchen an. Er reicht vom 
Verkehrspaket und Basisschutz bis hin zu PREMIUM­ 
Leistungen und Zusatzpaketen als Ergänzung, sowohl bei 
Zivil­ als auch bei Strafsachen. Wir beraten Sie gern.

IHR SICHERHEITSNETZ
Sie haben freie Anwaltswahl – doch oft ist es nicht so 
einfach, die richtigen Fachanwältinnen/­anwälte am 
Gerichtsort zu finden. Auch da helfen wir Ihnen. Die 
Wiener Städtische hat ein dichtes Netz an erfahrenen  
AnwältInnen, die für Sie da sind. 
Fragen Sie uns. 
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Die Highlights 

HOHE SUMMEN
Sie können aus drei verschiedenen Versicherungssummen wählen. Für nur 10 % mehr Prämie erhalten Sie die doppelte, 
für nur 20 % mehr sogar die dreifache Versicherungssumme. Damit Sie sorgenfrei in die nächste Instanz gehen können. 

LEBENSNAH
Oft geht es darum, einen Prozess zu vermeiden. Manchmal genügt ein Brief von einer Rechtsanwältin/einem Rechtsanwalt 
oder eine Rechtsberatung. In anderen Fällen wiederum müssen Sie sich bei einer Klage verteidigen oder Ihren Schaden­
ersatz gerichtlich einklagen. Oder eine/n MediatorIn heranziehen. Unser Rechtsschutz ist mit unterschiedlichen Leistungs­
paketen aufgebaut, damit Sie in allen Lebensbereichen geschützt sind. Und Ihre Familie gleich mit.

MITTEN IM LEBEN
Unser Rechtsschutz gilt für weite Bereiche des Lebens. Er startet mit einem Verkehrspaket und bietet entsprechende 
Varianten – STARTER, BASIC, CLASSIC, PREMIUM – sowie mehrere Optionen an, die Sie zu einem Schutzpaket schnüren 
können. Hier stellen wir Ihnen noch ein paar wichtige Details vor. 

SICHER UNTERWEGS
Unser günstiges Verkehrspaket können Sie extra wählen, 
unabhängig von einer Variante. Es schützt Sie rund ums 
Kfz, europaweit. Ein Verkehrsunfall kann langwierige 
Prozesse nach sich ziehen und zu hohen Kosten führen –  
vor allem, wenn ein Personenschaden zu beklagen ist. 
Heilkosten, Verdienstentgang, Unterhaltskosten, Invalidi­
tät, Schmerzengeld … ganz zu schweigen von Anwalts­ 
und Gerichtskosten. Wir verteidigen Ihr Recht und 
übernehmen die Kosten der Rechtsdurchsetzung. Die 
Assistance im Ausland gilt weltweit. Sie entscheiden mit 
Ihrer Variante, auf welche Rechtsbereiche sich Ihr 
Rechtsschutz erstreckt. Schadenersatzklagen und 
Strafrechtsangelegenheiten sind in einem STARTER­Paket 
enthalten, können bei VERKEHR hinzugefügt werden. 

INTERNET SCHUTZ_HILFE
Das Internet ist allgegenwärtig in unserem Alltag.  
Schon ab der Variante BASIC haben Sie einen Rechts­
schutz für viele Dinge, die online ablaufen. Das reicht von 
Datenmissbrauch bis hin zu Verletzungen des Urheber­
rechts und Betrug. Wir unterstützen Sie in Form von 
Beratung, anwaltlichen Abmahnungen, Veranlassung von 
Unter lassungsklagen, Strafanzeigen und Schadenersatz­
ansprüchen im Fall von Computerkriminalität.

DIE ZUSATZPAKETE
Zunächst wählen Sie Ihre Variante: VERKEHR, STARTER, BASIC, CLASSIC oder PREMIUM und die Höhe Ihrer Versiche­
rungssumme – und damit die Prämie. Und dann gibt es noch unsere Zusatzpakete. 

SERVICE 
Sie möchten einen Vertrag überprüfen lassen? Oder wollen 
eine Immobilie kaufen oder verkaufen und möchten sich 
rechtlich absichern? Sie benötigen einen Brief einer Rechts­
anwältin/eines Rechts anwalts? Sie wünschen eine Beratung 
im Disziplinarrecht im Zusammenhang mit Ihrem privaten 
Arbeitgeber? Das bekommen Sie mit unserem Service­Paket. 

GESUNDHEIT
Sie haben vor, eine Patientenverfügung aufzusetzen  
und ärztlich, anwaltlich bzw. notariell beglaubigen zu 
lassen? Es kommt zu Vertragsstreitigkeiten über die
Pflege naher Angehöriger? Das steckt im Gesundheits­ 
Paket. Für Sie und Ihre/n PartnerIn.

MEDIATION
Auch in schwierigen Situationen lassen wir Sie nicht im 
Stich: Bei einer Trennung bzw. Scheidung übernehmen 
wir die Kosten für eine/n MediatorIn, damit die beste 
Lösung bei Fragen des Unterhalts, der Obsorge und der 
Wohnsituation für Ihre Kinder gefunden werden kann. 



Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die geschlechtsspezifische Differenzierung bei zusammengesetzten Wörtern und Produktnamen verzichtet. 
Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichstellung selbst verständlich für alle Geschlechter. 

HINWEIS: Zweck dieses Folders ist eine kurze und geraffte Information über unsere Produkte. Er ist kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Folder wurde 
sorgfältig erarbeitet, doch kann die verkürzte Darstellung zu missverständlichen oder unvollständigen Ein drücken führen. Für verbindliche Informationen 
verweisen wir auf die vollständigen Antragsunterlagen, die Polizzen und die diesen zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen.

WIR ZAHLEN FÜR SIE
Wenn es um Ihr Recht geht, sind wir für 

Sie da. Wir übernehmen – je nach Fall und 
Ihrer gewählten Variante – die Kosten für 

Rechtsanwältinnen/Rechtsanwälte, 
Gerichtsgebühren, Rechtsberatung, 
Gutachten, Diversionsmaßnahmen, 

Mediationen und psychologische 
Beratung. In Zivil­ und Straf sachen.

HOHE SUMMEN
Kosten für eine gerichtliche Auseinander­

setzung hängen vom Streitwert ab und 
können diesen oft weit überschreiten. 

Deshalb sichern wir Sie mit hohen 
Versicherungssummen ab. Damit geben 
Sie Ihre finanziellen Sorgen an uns ab.  

NOCH MEHR
Die Variante PREMIUM bietet ein 

Maximum an Rechtsschutz. Aber auch zu 
den anderen Varianten können Sie unsere 

Zusatzpakete wählen: Das Service­, 
Gesundheits­ oder Mediations­Paket  

bei Scheidung/Trennung. FÜR ALLE LEBENSBEREICHE
Unser Rechtsschutz ist modular 

aufgebaut. Das heißt, Sie wählen aus, 
welche Variante zu Ihnen passt und 

welche Bereiche für Sie wichtig sind. Das 
fängt beim Verkehrspaket an und geht bis 

zum PREMIUM­Schutz, der nahezu alle 
Rechtsbereiche umfasst. Eine Rechts­

beratung ist bereits ab CLASSIC inklusive.

PRAXISNAH
Unser Rechtsschutz ist am Puls der Zeit.  
So sind schon bei der Variante BASIC ein 
Recht auf Herausgabe von Gegenständen 

inklusive und – was heute immer wichtiger 
wird – Schutz und Hilfe im Internet für den 

Privatbereich. Wir helfen Ihnen z. B. bei 
Onlinebetrug, Datenschutz, Urheberrecht im 

World Wide Web, aber auch bei Mobbing 
und Stalking in den sozialen Netzwerken. 

FREIE ANWALTSWAHL
Sie wählen die Anwältin oder den Anwalt 
Ihres Vertrauens. Sie können aber auch 
auf unser breites Netz von erfahrenen 

AnwältInnen zurückgreifen.  
Damit gehen Sie sicher, dass Sie am 

Gerichtsort die richtigen SpezialistInnen 
für Ihren Fall haben. 

VORTEILE  
UNSERER 

RECHTSSCHUTZ­ 
VERSICHE­ 

RUNG

GUTE GRÜNDE FÜR EIN JA 

Alles spricht dafür 

 

 PRÄMIENVORTEIL: 

Für nur 10 % mehr Prämie  

erhöht sich die Versicherungs­

summe um das Doppelte. Und für 

Singles und PensionistInnen 

gibt es Rabatt!  



WIR SIND FÜR SIE DA 
Für weitere Informationen wenden Sie sich einfach an Ihre/n BeraterIn der Wiener Städtischen,  
oder nutzen Sie diese Kontaktmöglichkeiten: 

Serviceline 050 350 350
kundenservice@wienerstaedtische.at
wienerstaedtische.at mit ServiceBot | Videoberatung | Live Chat 

Medieninhaber und Hersteller: 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
Verlags­ und Herstellungsort: Wien  
Bildnachweis: Shutterstock 
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  Haushaltsversicherung 
Alles, was Sie in der Wohnung haben, ist abgesichert – 
gegen Feuer, Sturm, Leitungswasserschaden. Bei einem 
Einbruchsdiebstahl kommen wir auch für Reparaturen auf. 

DAS KÖNNTE SIE AUCH INTERESSIEREN
 Mobilität 

Sicherheit rund um Ihr Fahrzeug: Auto, Motorrad, selbst 
Ihr E­Bike können Sie bei uns günstig versichern. Und schon 
bei der Anschaffung helfen wir mit einem Kfz­Leasing.

SIE FRAGEN, WIR ANTWORTEN 
WELCHE VERSICHERUNGSSUMME IST  
EMPFEHLENSWERT?
Grundsätzlich gilt: Je höher die Versicherungssumme ist, 
umso besser sind Sie geschützt, weil in manchen Fällen 
die Kosten drastisch in die Höhe schnellen können. Wenn 
Sie bedenken, dass Sie für nur 10 % mehr Prämie gleich 
das doppelte an Leistung bekommen, ist dies sicher eine 
Überlegung wert. 

ICH BIN NICHT DER MENSCH, 
DER VOR GERICHT GEHT …
Das Gute am Rechtsschutz ist: Er hilft, Streitfälle zu 
vermeiden. Wenn die andere Seite weiß, dass Sie eine 
starke Rechtsvertretung haben, kann man sich leichter 
außergerichtlich einigen. Außerdem bietet unser Rechts­
schutz auch mehrere Möglichkeiten, ohne Gericht eine 
Lösung zu finden. Manchmal genügt ein Brief von einer 
Anwältin/einem Anwalt (siehe Service­Paket). In Schei­
dungsfällen hilft oft ein/e MediatorIn bei Fragen des 
Unterhalts, der Obsorge oder Wohnsituation mit den 
Kindern (Zusatzpaket Mediation). Manchmal sieht man sich 
allerdings unvermittelt mit einer Anzeige/Klage konfrontiert, 
mit der man nicht gerechnet hat. Hier schützen wir Sie. 

WAS IST EINE AUSFALLSVERSICHERUNG?
Angenommen, das Gericht spricht Ihnen Schmerzengeld 
in einem Prozess zu. Die beklagte Person verfügt aber 
über keine Mittel, um die berechtigten Forderungen zu 
erfüllen. In diesem Fall springt die Wiener Städtische ein. 
Die Ausfallsversicherung ist in der Variante PREMIUM 
inklusive.  

WIE FINDE ICH DEN PASSENDEN ANWALT?
Wenn Sie eine Anwältin/einen Anwalt Ihres Vertrauens am 
Gerichtsstandort kennen, umso besser. Wenn nicht, kein 
Problem: Die Wiener Städtische empfiehlt Ihnen Fach­
anwältinnen/­anwälte für das jeweilige Rechtsgebiet vor 
Ort. Ein breites Netz von SpezialistInnen steht zu Ihrer Ver­ 
fügung. Das hat sogar einen positiven Nebeneffekt: Wenn 
Sie einen Selbstbehalt gewählt haben, fällt dieser weg. 

WANN KANN ICH EINE RECHTSBERATUNG IN  
ANSPRUCH NEHMEN?
Eine Rechtsberatung bekommen Sie, wenn Sie mindes­
tens die Variante CLASSIC abgeschlossen haben. Dabei 
spielt es keine Rolle, um welches Rechtsgebiet es sich 
handelt und ob es versichert ist oder nicht. 

Sie wollen es wissen

mailto:kundenservice%40wienerstaedtische.at?subject=
https://www.wienerstaedtische.at

