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Datenschutzhinweis für Teilnehmer an Gewinnspielen 
 
gemäß Art. 13 der Verordnung (EU) 2016/679 – Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
(Stand: November 2019) 
 
Im Folgenden finden Sie, neben den Datenschutzinformationen die Sie direkt beim Gewinnspiel erhalten, ergänzende 
weitere Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wenn Sie an einem unserer 
Gewinnspiele teilnehmen. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

 
Wir, das ist die 
 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
Schottenring 30, 1010 Wien 
Telefon: +43 (0)50 350-20000 bzw. E-Mail: kundenservice@wienerstaedtische.at 
 
Zweck und Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten 

 
Durch Ihre Teilnahme an einem unserer Gewinnspiele werden ihre personenbezogenen Daten zu folgenden 
Zwecken und basierend auf folgenden Rechtsgrundlagen verarbeitet: 
 
Verarbeitungen zur Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs 1 lit b der DSGVO 
 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Teilnehmer dient der Durchführung und Abwicklung des 
jeweiligen Gewinnspiels. 
 
Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung gemäß Art. 6 Abs 1 lit c der DSGVO 
 
Auch rechtliche Vorschriften können erfordern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, z.B. müssen wir 
die Daten der Gewinner zur Einhaltung von Aufbewahrungsfristen gemäß der Bundesabgabenordnung (§ 132 Abs 1 
BAO) oder des Unternehmensgesetzbuches (§§ 190, 212 UGB) speichern. 
 
Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen nach Art. 6 Abs 1 lit f DSGVO 
 
Im Falle eines Gewinns können der/die Gewinner (Namen und Wohnort) in den von uns genutzten Werbemedien (z.B. 
Magazine, Internetseiten, Social Media Platformen) veröffentlicht werden. 
 
Empfänger Ihrer Daten  

 
Eine Weitergabe der personenbezogenen Daten der Teilnehmer kann an beim jeweiligen Gewinnspiel im Detail 
angeführte Firmen erfolgen, um die Organisation oder Abwicklung des Gewinnspieles zu ermöglichen. 
 
Eine Weitergabe der personenbezogenen Daten kann zudem an Auftragsverarbeiter erfolgen, die uns bei der 
Durchführung des Gewinnspiels unterstützen. So werden die Daten der Teilnehmer beispielsweise in einem unserer 
Rechenzentren gespeichert oder wir können die Adressdaten der Gewinner zum Versand der Preise an einen 
Postdienstleister weitergeben. In allen Fällen der Inanspruchnahme von Dienstleistern tragen wir jedoch stets dafür 
Sorge, dass eine entsprechende Auftragsverarbeiter-Vereinbarung gemäß Artikel 28 DSGVO abgeschlossen wurde. 
 
Datensicherheit 

 
Wir setzen umfangreiche technische und organisatorische Maßnahmen ein, um unsere Datenverarbeitungen zu 
sichern. Das betrifft insbesondere den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder 
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unrechtmäßige Vernichtung, Verlust, Veränderung oder unbefugte Offenlegung von bzw. unbefugten Zugang zu 
personenbezogenen Daten, welche übermittelt, gespeichert oder auf andere Weise verarbeitet werden. 
 
Woher stammen die personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten? 

 
Wir verarbeiten ausschließlich personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen des Gewinnspieles von Ihnen direkt 
erhalten haben. 
 
Aufbewahrungsdauer Ihrer Daten 

 
Grundsätzlich bewahren wir Ihre Daten nur für die Dauer des Gewinnspieles auf und löschen sie danach. Die Daten 
der Gewinner müssen wir jedoch gemäß der steuerrechtlichen Aufbewahrungspflicht nach § 132 Abs 1 BAO bzw. der 
unternehmensrechtlichen Aufbewahrungspflicht nach §§ 190, 212 UGB für 7 Jahre aufbewahren. 
 
Ihre Rechte 

 
Sie haben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten. Wenn 
dies der Fall ist, können Sie Auskunft über die Daten selbst, den Zweck, die Kategorien, die Empfänger, die Herkunft 
und die Speicherdauer der zu Ihrer Person von uns verarbeiteten Daten verlangen. 
 
Falls wir Daten zu Ihrer Person verarbeiten, die unrichtig oder unvollständig sind, so können Sie deren Berichtigung 
oder Vervollständigung verlangen. Sie können auch die Löschung unrechtmäßig verarbeiteter Daten verlangen. Bitte 
beachten Sie aber, dass dies nur auf unrichtige, unvollständige oder unrechtmäßig verarbeitete Daten zutrifft. Ist 
unklar, ob die zu Ihrer Person verarbeiteten Daten unrichtig oder unvollständig sind oder unrechtmäßig verarbeitet 
werden, so können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten bis zur endgültigen Klärung dieser Frage 
verlangen. Auch können Sie Ihre Einwilligung jederzeit und ohne Grund widerrufen, um die Weiterverwendung Ihrer 
personenbezogenen Daten, die auf Grundlage einer Einwilligungserklärung erhoben und verwendet werden, zu 
verhindern. 
 
Bei all Ihren Anliegen ersuchen wir Sie, sich an die untenstehend ausgewiesenen Kontaktdaten zu wenden. Um 
sicherzugehen, dass Ihre personenbezogenen Daten nicht in falsche Hände geraten, ersuchen wir Sie bei 
Übermittlung Ihres Anliegens einen Identitätsnachweis, z.B. eine Ausweiskopie, beizufügen. 
 
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, so steht Ihnen das Recht auf 
Beschwerdeerhebung bei der österreichischen Datenschutzbehörde (Barichgasse 40-42, 1030 Wien) offen. 
 
Die Erforderlichkeit der Verarbeitung Ihrer Daten 

 
Wir erheben ausschließlich personenbezogene Daten, die wir zum Abwicklung des Gewinnspieles benötigen. Sollten 
Sie uns diese Daten nicht oder nicht im benötigten Umfang bereitstellen, können wir einen möglichen Gewinn nicht 
zuordnen. 
 
Anpassung dieser Erklärung 
 

Dieser Hinweis ersetzt alle früheren Versionen. Wir behalten uns vor, diesen Hinweis bei Bedarf anzupassen. Die 
jeweils aktuelle Version finden Sie auf unserer Homepage unter https://www.wienerstaedtische.at/datenschutz-
informationen.html .  
 
Kontakt 

 
Bitte kontaktieren Sie uns zu Ihren datenschutzrechtlichen Fragen und Anliegen unter 
datenschutz@wienerstaedtische.at oder postalisch an 
 
WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group 
z.H. des Datenschutzbeauftragten 
Schottenring 30 
1010 Wien 
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