GfK Austria Custom Research 261.176 Pflegevorsorge Steiermark q
=T ] & b & " -

-..-I

Growth from Knowledgeh e
GfK Austria GmbH

e e

,-"J-.,-:":WIENERQ

..~ _STADTISCHE

iy VIENNA INSURANCE GROUP




GfK Austria Custom Research 261.176 Pflegevorsorge Steiermark 2011

Daten zur Untersuchung

Befragungszeitraum | Frihsommer 2011
Grundgesamtheit Osterreichische Bevolkerung 15+ Jahre

( N

Befragungsgebiet Osterreich

Befragungsart CAWI — Computer Assisted Web Interviewing
Stichprobe Osterreich: N=1.000 / Steiermark: N=146
Fragebogen Vom Institut in Absprache mit dem Auftraggeber entwickelt

WIENER@ G.FK

STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP
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Etwa jeder zweite Befragte in der Steiermark hat sich mit dem Thema
Pflegevorsorge schon einmal auseinandergesetzt

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK

[ Haben Sie sich schon einmal mit dem Thema Pflegevorsorge auseinandergesetzt? ]

nain 55 nain 51

o I
'

[ Haben Sie fir Ihre Eigenvorsorge beriicksichtigt, ein Teil davon fiir eine mégliche Pflege verwenden zu kénnen? }

4 2

62
72

® ja, ain gewisser Batrag von meiner Eigenvorsorge kann spéter fiir die Pflege verwendet werden
ja, ich habe schon aine private Plagevorsorge
nein, fir diesen Fall habe ich noch nicht vorgesorgt
weiB nicht

Frage 1: Sicher sorgen Sie in irgendeiner Art fur die Zukunft und die Pension vor. Haben Sie fiur Ihre Eigenvorsorge beriicksichtigt, ein WlENER\%‘ G_FK
Teil davon fiur eine mogliche Pflege verwenden zu kénnen? STADTISCHE [
Frage 2: Haben Sie sich schon einmal mit dem Thema Pflegevorsorge auseinandergesetzt? VIENNA INSURANCE GROUP

Basis: Total; Angaben in %
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Mit dem Begriff ,,Pflege” werden insbesondere die Themen Hilfe,
Versorgung und Unterstiitzung verbunden

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

Hiife, Varsorgung und Unterstiizung bei Arbeiten B 42 e
Pliegebedart [N 22
Betralung im Aler By 13
Bltarsheim [N 10
nichtmahrin dar Laga fir sich selbst zu sorgan [N &
Batreuung im Krankheitsfall [ 5 4
sich um andere Menschen zu kiimmem [ 4 3

15
13
12
10

dass sich jemand um einen kimmert B 4 2

Batreuung rund um die Uhr ] 2 4
Vorsorge [ 2 3

Betreuung zu Hause [ 2 2

Krankheit | 2 )

Essensversorgung [ 2 2
Kosten [ 2
ich setze Pllage mit Wiirde gleich  [§ 2
Alar |
nur Plegatitighaiten genannt |
andara Angaban é
keine Angabe 1 5

Frage 3: Der Begriff “Pflege” ist sehr vielschichtig. Was verstehen Sie unter dem Thema? WIENER\$‘ G_FK
STADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Die Mehrheit der Befragten in der Steiermark unterschéatzt die momentane Anzahl
an Personen, die pflegebediirftig sind (ca. 440.000 Personen aktuell)

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

unter 50,000 Pers. !1

untar 100,000 Pars,

w
Ll |

unter200,000 Pers. 17 19

unter&00,000 Pers.

=]
w

unter 700,000 Pars.

unterl Mio, Pars, 4
e [0 .

waeib nicht 1z

fe)]
o0

Frage 4: Was glauben Sie, wie viele Osterreicherinnen sind momentan pflegebeduirftig? W|ENER‘$,‘ GFK
STADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Zwei Drittel der Befragten in der Steiermark schatzen die monatlichen
Kosten fir die Pflege auf tber € 1.500,-

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ] o
500 Euro I g ’
600 Euro [ 2 2
700Euro [ 2 2
s00Euro [ 3 3
900 Euro [ 1 1

ey r 7
1sooewe [ 1
2000t [ 2 o
T E "
Ubar 3,000 E
rso00ture [ ¢ .

keine Angabe 1

[ 3% (Steiermark: 5%) glauben, dass das gesetzliche Pflegegeld die monatlichen Pflegekosten abdeckt ]

Frage 6: Was schatzen Sie, wie hoch sind momentan die monatlichen Kosten fir eine dauerhafte Pflege durch einen professionellen WIENER\$4 GFK
Pflegedienst? STADTISCHE

Frage 8: Glauben Sie, dass das gesetzliche Pflegegeld die monatlichen Pflegekosten abdeckt? VIENNA INSURANCE GROUP

Basis: Total; Angaben in %
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Differenz Pflegekosten zu Pension — wer kommt laut der Bevdlkerung in
der Steiermark daflr auf? Etwa jeder Zweite sagt: der Staat!

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

das staatliche Sozlalsystem stellt daflir 47
finanzlelle Mittel zur Verfilgung
dle ndchsten Angehtrigen missen daflr 50
aufkommen
die pflegende Einrichtung darf auf das 5g 61

Vermégen des zu Pflegenden zurllck grelfen

-h I

welB nicht

Frage 9: In manchen Féllen lbersteigen die Kosten der Pflege im Pflegeheim das, was durch die Pension einbehaltet wird. Was denken WlENER\%‘ G{:K
Sie, wer kommt fiir die fehlende Differenz auf? STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

Basis: Total; Angaben in %
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Zwei Drittel der Befragten der Steiermark wissen, dass es wichtig ist so
frih wie maoglich fur die Pflege vorzusorgen

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

je friiher, desto besser, genau wile bel der 67

Penslonsvorsorge

Im mittleren Alter, weann man schon flr

elnige Jahre gearbeltet hat 23

es ist nicht notwendig vorzusorgen, das 3
staatliche System Ist ausrelchend 5

welf3 nicht 5

Frage 11: Was denken Sie, wann sollte man beginnen fiir die Pflege vorzusorgen? WIENER\i‘ GFK
STADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Nur jeder sechste Befragte in der Steiermark wirde derzeit keine private
Pflegeversicherung abschliel3en

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]
[ Wirden Sie eine private Pflegeversicherung abschlieRen? ]
ja N 13 I 13
eventuell 70 70
nein 16 17
Frage 12: Wurden Sie eine private Pflegeversicherung abschlieen? W|ENER§ G_FK

STADTISCHE

Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Mehr als die Halfte der Befragten in der Steiermark ware bereit monatlich
bis zu € 50,- fur die private Pflegevorsorge zuriick zulegen

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

hichts 2

10 Euro

20 Euro

13

30 Euro

13

50 Euro 29

100 Euro 21

Uber 100 Euro 13 14

Frage 14: Wie viel waren Sie bereit monatlich fir die private Pflegeversicherung zurlickzulegen? W|ENER\$‘ G{:K
STADTISCHE

Basis: hat private Pflegeversicherung / Abschluss denkbar (N=754/108); Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Knapp die Halfte der Befragten in der Steiermark glaubt, dass mehr Personen flr
die Pflege vorsorgen wirden, wenn es einen staatlichen Anreiz geben wirde

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

Denken Sie, es wirden mehr Personen eine Pflegevorsorge abschlieBen, wenn der Staat einen Anreiz schafft,
ahnlich wie bei der staatlich gefdrderten Pensionsvorsorge?

ja, auf jeden Fall wilrden dann mehr _ 48 49
Parsonen vorsorgen
weiB nicht, ob das Anreiz genug fiir einen _ 43 36
Abschluss ist
hein, solch ain Anreiz wilrde nicht halfen . 6 9

weiB nicht 3 6

Frage 15: Momentan sorgen nicht viele Personen mit einer privaten Pflegevorsorge vor. Denken Sie, es wiirden mehr Personen eine W|ENER~.$4 G_FK

Pflegevorsorge abschlie3en, wenn der Staat einen Anreiz schafft, ahnlich wie bei der staatlich geférderten Pensionsvorsorge? ST1ADTISCHE
VIENNA INSURANCE GROUP
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Das Interesse an einer Pflegeversicherung mit Teilauszahlungen ist in der
Steiermark hoch

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK J
1-sehr Interessant _ 37 32

2 32

3 15

4 9

5-v6llig uninteressant . 5 10
welB nicht 3 3
[ MW: 2,1 ] [ MW: 2,3 ]
Eg%ge?]SZ;t:eI?U;r;/]v;i;rr:tertzssﬁn;ichha;I;en Si(_a eige Pflegevorsorgeversicherung, bei der Sie Teilauszahlungen in einem bestimmten W!ENERg GFK
, passiert STADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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4 von 10 Befragten in der Steiermark haben schon einmal eine Person zu
Hause gepflegt

beschrankt, zu Hause gepflegt? nach einen Unfall oder Spitalaufenthalt?

ja

[ Haben Sie schon einmal eine Person, auch zeitlich } [ Haben Sie personlich schon mal Hilfe/Pflege bendtigt z.B. }

ja
41 15
heln neln
59 84
= (sterrelch Stelermark
Frage 23: Haben Sie schon einmal eine Person, auch zeitlich beschrankt, zu Hause gepflegt? W|ENER\$‘ G{:K
Frage 23a: Haben Sie personlich schon mal Hilfe/Pflege bendtigt z.B. nach einen Unfall oder Spitalaufenthalt? ST1ADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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Jeder Zweite in der Steiermark setzt bei einer moglichen Pflege auf externe Hilfe,
etwa durch ambulantes Pflegepersonal und Pflegeheim/Seniorenheim

[ OSTERREICH ] [ STEIERMARK ]

Ehapartner/ Labansgafihrte il 34

Pflagehaim/ Sanioranhaim 23 23

sonstige Familienangehdrige l 3 1
Fraunde/ Bakannte I1 2

Enkelkindar 1

Frage 26: Denken Sie bitte jetzt an die Zukunft. Was denken Sie, wer wird sich um Sie kiimmern, wenn Sie einmal in die Situation WIENER\%‘ G{:K
kommen, Pflege in Anspruch nehmen zu miissen? STADTISCHE

Basis: Total; Angaben in % VIENNA INSURANCE GROUP
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